Fecha:
Medio:
Supl. :
Tipo:

Titulo:

LITORALPRESS

09-05-2025 Pag.: 5 Tiraje: 4.800
Diario Austral Region de Los Rios Cm2: 358,3 Lectoria: 14.400
Diario Austral Region de Los Rios VPE: $311.690 Favorabilidad:  [[INo Definida

Noticia general
SEC aplicé multas por mas de $200 millones a empresas por tardia reposicion de servicio

Actualidad
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SEC aplico multas por
mas de $200 millones
a empresas por tardia
reposicion de servicio
o o b by e g

a Superintendencia de
L Electricidad y Combusti-
bles, SEC, multd con un
total de 4.350 UTM (Unidades
Tributarias Mensuales), es de-
cir, mas de $298 millones, a las
empresas de la region de Los
Rios Socoepa, Saesa y Cooprel,
porlademora en la reposicion
del servicio eléctrico, esto en
medio de los cortes de sumi-
nistro que se produjeron en
agosto del 2024, en diferentes
puntos de ka region.

Estas sanciones forman
parte de unconjunto de multas
quese aplicarona once empre-
sas eléctricas de la zona centro
sur del pais, por demora en la
reposicidn, falta de manteni-
miiento y no entrega de infor-
macién, sumando un total de
35.450 UTM, es decir, mis de
$2mil 43 millones.,

En el caso de Los Rios, el de-
talle delas multas es el siguiente:
Sovoepa recihié una sancidn de
3,000 UTM; Saesa, 1.000 UTM;
y Cooprel 350 UTM, todas ella
por la misma infraccién, que

Estos planes de
accionsolo tienen
sentido si sus resul-
tados mejoran la cali-
dad del servicio eléc-
trico que recibe la
ciudadania...”

Osman Obreque
Director SEC Los Rios.

es la demora en la reposi-
cién del servicio eléctrico.

MEJORAR DESEMPENO

Sobre estas sanciones, el direc-
tor de Ja SEC Los Rips, Osman
Obreque, sostuvo que “espera-
mos que estas multas permi-
tan que las empresas realicen
las acciones de mantenimien-
10 necesarias para disminuir la
ocurrencia de cortes de sumi-

nistro, que dispongan de los
equipos necesarios para acu-
diralos puntos de falla y asi re
cuperar la energia en tiempos
acotados v que cuenten con
canales de atencion suficien-
tes para atender a sus clientes,
en especial a los pacientes
electrodependientes”.
Obreque agregd que “los
planes de accion solo tienen
sentido si sus resultados mejo-
ran la calidad del servicio eléc-
tricoque recibe la ciudadania”,

REACCIONES
Una vez conocidas las sancio-
nes, las mismas empresa invo-
lucradas reaccionaron.
Laprimera de ellas fue Sae-
saque, a traves de un comuni-
cado aseguré que “lamenta-
mos Jos cortes de Tz que afec-
taron a nuestros clientes de re
gitn de Los Rios, los cuales fue-
ron producto de situaciones de
fuerza mayor generadas por el
sistema frontal que afecto a la
zoma centro sur del pais en
agosto de 2024”,

Agregaron que “desde el
primer momento de la emer-
gencia, junto con abocamos a
reponer el suministro, nos hici-
1nos cargo de reclamos por pér-
didas de alimentes, medicamen-
108y danos en equipos.
Ademas, tras tener la aproba-
cion de la SEC, aplicamos des-
cuentos en las boletas de
nuestros clientes residencia-
les: uno legal por horas sin
electricidad y otro adicional,
que supera lo establecido en

LA MULTA CORRESPONDE A LIN CORTE DE ENERGIA OCURRIDO EN AGOSTO DEL ANO PASADO

4.350

UTM en total es el monto

de las sanciones impuestas
porlaSECa las tres empre-
sasde laregion de Los Rios.

la normativa eléctrica, va que
aplica a todos los afectados y
(ue no requeria un minimo
de horas sin suministro”.

Por tiltimo, puntualizaron
que “en Saesa estamos perma-
nentemente mejorando nues-
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tra respuesta ante contingen-
cias climaticas, revisando e im-
plementandonuestro exigente
plan de mantenimiento para
garantizar la calidad y continui-
dad del servicio. Por lo mismo,
de cara al proximo inviemo, se-
guiremos reforzando nuestres
recursos técnicos y humanos
pararesolver eventuales fallas,
y fortalecer nuestros canalesde
contacto para dar respuestas
mis dgiles a losrequerimientos
de nuestres clientes”. ¢
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