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Titulo: Kaufmann y Soprole, pioneros en cadena de frio lactea en Chile con camiones 100% eléctricos

UNA ALIANZA QUE ESTA IMPULSANDO LA SOSTENIBILIDAD Y LA ELECTROMOVILIDAD:

Kaufmann y Soprole, pioneros en
cadena de frio lactea en Chile con
camiones 100% electricos

« Cinco camiones FUSO eCanter 918L totalmente refrigerados y 100% eléctricos comercializados por Kaufmann, ya
operan en Santiago distribuyendo productos Soprole, convirtiendo a ambas empresas en las primeras en Chile en
implementar electromovilidad en una cadena de frio lactea.

- Esta iniciativa se concreté gracias a la colaboracién también de Copec Voltex y los operadores logisticos Transportes
Rojas, Transportes Conti y Transportes Santa Alberta, implicando importantes desafios técnicos y culturales. Ahora van

por mas: contemplan sumar seis nuevas unidades en las operaciones de Soprole antes de fin de afo.

Lo que comenz6 como una prueba piloto
con un solo vehiculo hace poco mas de un afio
y medio, se ha transformado en un hito para la
industria del transporte refrigerado en Chile.
Kaufmann, representante de la marca FUSO en
el pais, y Soprole consolidaron una alianza que
hoy opera con cinco camiones FUSO eCanter
918L 100% eléctricos y refrigerados en Santiago,
iniciativa desarrollada junto a Copec Voltex y tres
operadores logisticos de transporte de carga. Un
hito pionero ya que se trata de la primera expe-
riencia en la implementacion de este modelo en
la cadena de frio lctea en Chile e incluso tal vez
a nivel latinoamericano.

La iniciativa nacié de la mano de Soprole junto
a Transportes Santa Alberta, uno de los operadores
logisticos de Soprole, con quienes se tested la
primera ruta cubriendo zonas del sector oriente
de Santiago y el centro de distribucién de esta
empresa, ubicado en la comuna de Renca. Los
resultados fueron exitosos, lo que abrié la puerta
para escalar el proyecto: hoy, junto a Transportes
Rojas y Transportes Conti, son tres los operadores
que gestionan la flota al servicio de Soprole.

“Soprole tiene un plan super ambicioso para
los préximos afos de renovar la flota con vehiculos
que reduzcan fuertemente la huella de carbono.
Y esto va muy de la mano con un camién 100%
eléctrico”, sefiala Matias Kohan,
subgerente de camiones livianos
y medianos de Kaufmann. El
ejecutivo sefiala que cada unidad
de camiones FUSO eCanter 918L _ _
comercializado para Soprole se |
entrega equipado con carroceria
refrigerada y sistema de frio, el
cual se alimenta directamen-
te de las baterias del vehiculo.
Esta configuracién requirié una
cuidadosa calibracién de la au-
tonomia, considerando la mayor
demanda energética asociada al |
funcionamiento del sistema de |
refrigeracion.

Elrendimiento en pleno verano
—con temperaturas superiores a los 30 grados
que demandan mayor consumo energético— fue
considerado la prueba més exigente. Los camiones
lasortearon con éxito retornando a base con entre
30%Yy 40% de bateria, lo que anticipa rendimientos
mas holgados en los meses de menor temperatura.
En ese marco, estos camiones eléctricos son una
alternativa altamente conveniente si se considera
también la fuerte alza del precio del diésel.

Uno de los aspectos mas valorados del proyecto
es el servicio de acompafiamiento que brinda
Kaufmann, con visitas semanales de seguimiento,
tres sucursales en Santiago para atencion técnica
y, de manera de apoyo, disponiendo de un camién
de respaldo —también eléctrico y refrigerado—

en las propias instalaciones de Soprole para
garantizar la continuidad operativa. “Ellos tienen
un porcentaje de entrega altisimo, entonces es
clave que la continuidad operativa se mantenga”,
subraya Kohan. Por otra parte, agrega que en
Kaufmann estan en conversaciones avanzadas
con otros actores del mercado refrigerado para
evaluar operaciones con camiones 100% eléctricos

Ademas, la empresa transformé su gerencia
de electromovilidad en un activo transversal: sus
especialistas se integraron a areas de posventa,
capacitacion y ventas. En dicho contexto, Kaufmann
esta en conversaciones con Soprole para crear
una academia de conductores para vehiculos
eléctricos, que formaria a los operadores de las

seis nuevas unidades proyectadas de aqui a fines
del afio 2026.

Desde Soprole, el proceso fue igualmente
desafiante. Simon Meza, Subgerente de Opera-
ciones de Distribucién Nacional de la compaiia,
describe tres grandes obstaculos: entender cémo
la refrigeracion permanente afectaria la autonomia
de las baterias; convencer a los operadores de
transporte —algunos con mas de 30 afios de
trayectoria— de embarcarse en el cambio; y el
desafio cultural de adaptar a los conductores a
una tecnologia radicalmente distinta. “El camion
tiene otros botones, otra forma de operar, es
silencioso, no hay un motor generando ruido, por
lotanto, cambia completamente el esquema para

Kaufmann y una
historia de mas de 70
anos de liderazgo

Reuniendo a los mejores profesionales, las
mejores marcas y los mejores vehiculos,
equipos y servicios integrales del mercado,
Kaufmann es una compaiiia lider en Chile
en atencién y calidad en la industria del
transporte.

Rendimiento, seguridad
y bajo impacto ambiental

Con una autonomia de 200 km, los camio-
nes FUSO eCanter 918L que utiliza Soprole
destacan por su rendimiento urbano, seguri-
dad y bajo impacto ambiental, aportando a la
reduccién de emisiones y al uso de energia
mas limpia.

los conductores”, sefiala Meza.

Desafios que fueron supera-
dos satisfactoriamente en plena
operacion. “Ya podemos decir
que esto es real, esto no es
un piloto. Ya tenemos nuestra
primera flota de camiones eléc-
tricos distribuyendo productos
100% refrigerados y cumpliendo
el maximo de los estandares de
servicio, seguridad y calidad”,
sefiala Simon Meza, y agrega
que el acompanamiento perma-
nente de Kaufmann fue clave:
“Sin ellos y sin la colaboracion
estratégica y técnica, no hubiera
sido posible”.

Con seis nuevas unidades de camiones FUSO
eCanter 918L en camino para ser incorporadas
de aqui a fin de afio el modelo demuestra ser
plenamente replicable. “Esto no es sdlo electro-
movilidad. Es una transformacion estructural de
c6mo operamos y atendemos a nuestros clientes”,
destaca Simén Meza.

Matias Kohan complementa: “Estamos muy
comprometidos y entusiasmados de poder sumar
estos seis nuevos camiones con Soprole, porque
eso reafirma que lo que hicimos hasta ahora lo
hemos hecho bien”.

https://www.kaufmann.cl
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