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Titulo: Niveles de confianza en el comercio se elevan ante llegada de gobierno de José Antonio Kast

Se despegan de la mirada “pesimista” marcada en los dltimos cuatro afios

Niveles de confianza en el
comercio se elevan ante llegada de
gobierno de José Antonio Kast

Cdmara Nacional de Comercio explica que este cambio estaria influido por un
entorno de mayor certidumbre politica y agenda procrecimiento.

N. BIRCHMEIER

En la antesala del nuevo go-
bierno, los sectores del comer-
cio, hoteles y restaurantes refle-
jaron un fuerte cambio en la
tendencia de sus niveles de con-
fianza. Una encuesta elaborada
por la Cdmara Nacional de Co-
mercio (CNC) reveld que los in-
dicadores generales de confian-
za en estas industrias dejaron
atrds el pesimismo, pasando a
terreno optimista.

Se trata de un cambio de ten-
dencia, luego de permanecer
—en promedio— enniveles pe-
simistas durante los dltimos
cuatro afos. Este lapso coincide
con el periodo de gobierno de
Gabriel Boric.

El indice alcanzé los 17,8
puntos, ponderando el dnimo
empresarial de estos sectores
sobre factores como la percep-
cién de la economia, desempe-
fio futuro del negocio y decisio-
nes de inversién. En escala del 1
al 100, considera un rango opti-
mista. En contraste, entre -0,1y
-100 representa niveles pesi-
mistas.

“La mejora es transversal y
marca un quiebre en la tenden-
cia observada durante los lti-
mos anos, reflejando una re-
composicién significativa en el
dnimo empresarial”, sefiald el
gremio.

Cambio de ciclo

La CNC asegurd que este
“cambio en el dnimo empresa-
rial” estarfa influido por “un
entorno de mayor certidumbre
politica por el cambio de go-
bierno, junto con sefiales ma-
croeconémicas mds estables y
expectativas de una agenda
mds procrecimiento, factores
que estarfan contribuyendo a
recomponer gradualmente la
confianza del sector”.

José Pakomio, presidente del

gremio, sefialé a “El Mercurio”
que sibien los periodos de tran-
sicién entre gobiernos “generan
ajustes en las expectativas em-
presariales”, los datos demues-
tran que “existe un dnimo mds
optimista respecto del desem-
pefio futuro del sector, impul-
sado por la percepcién de la
apertura de un ciclo econémico
mds dindmico y con mayores
grados de certidumbre”.

El timonel de la CNC aseguré
que entre los factores que con-
tribuyen a esta mejora figuran
“el cierre de un perfodo de me-
nor crecimiento, y por otro, ex-
pectativas de que el nuevo ciclo
politico pueda ofrecer un entor-
no mds favorable para la inver-
sién, la seguridad y el desarro-
llo del comercio, hoteles y res-
taurantes”.

Asimismo, Pakomio in-
dicé que se suman “las se-
nales que ha entreg
propio Presidente
(Kast), quien ha plar
como prioridades
sar la inversidn, 1
carga tributaria,
procesos regulatori
disminuir la den
nada ‘permisol

gfa’ que hoy retrasa mdiltiples
proyectos productivos”.

No obstante, desde la CNC
plantearon que el desafio en el
corto plazo serd que este mayor
optimismo logre materializarse
en inversiones. “Las mayores
intenciones de inversién deben
traducirse en proyectos concre-
tos, expansion de capacidad y
modernizacidn, lo que a su vez
permitird dinamizar el empleo
y consolidar un crecimiento
mds estructural”.

Segtin el sondeo, el indicador
de Inversién se ubicé en 19,9
puntos, lo que reflejé un avance
respectoalos 0,9 puntos quere-
gistré la medicion inmediata-
mente anterior (julio de 2025),
con todos los subsecto-
res (Compra y ven-
ta de automoviles,

Grandes Tiendas

y Supermerca-
dos, Hoteles y

Restaurantes, y
Otros negocios
al por menor) en
terreno opti-

mista.

El gremio sefialé que el re-
punte en este ftem “es particu-
larmente relevante, conside-
rando que la inversién se man-
tuvo en terreno negativo o cer-
cano a la neutralidad durante
varios semestres previos”.

Prioridades para
el nuevo gobierno

El gremio también consulté a
los encuestados sobre las priori-
dades que deberia tener en
cuenta el nuevo gobierno para
impulsar al sector. Desde los ru-
bros del comercio, hoteles y res-
taurantes estimaron que el foco
debe estar en “Mejorar la segu-
ridad” (21,8%), seguida de “Re-
duccién de impuestos” (12,3%),
“Apoyo a Pymes” (11,8%) y
“Aumento de inversién”
(11,8%). También figura la “Es-
tabilizacién econémica” (8,9%)
entre las opciones que mds se
repitieron.

Pakomio aseguré que el tema
de seguridad es “una condicién
habilitante para operar”, por lo
que aun “existe una necesidad
urgente de contar con un entor-
no seguro que permita trabajar,
invertir y atender clientes sin
riesgos que afecten la continui-
dad del negocio”.

Sostuvo que esta mirada “se
observa de manera transversal
en todos los subsectores, pero
especialmente en aquellos de
mayor escala y alta exposicién
al espacio ptblico donde la in-
seguridad no solo encarece la
operacién, por mayores costos
de proteccién, pérdidas o dafio
ainfraestructura, sino que tam-
bién limita decisiones de inver-
sién y contratacion”. Agregd
que en sectores como Grandes
Tiendas y Supermercados la in-
seguridad serfa la “principal ra-
z6n para no aumentar la dota-
cién, incluso por sobre factores
econdémicos”.
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