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Titulo: Osoji diversifica su portafolio de soluciones tecnolégicas para el hogar y alista expansiéon a seis mercados
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Partié con un robot para limpiar
vidrios y ahora tiene un ecosistema
de soluciones para el hogar. Osoji,
una startup chilenainspiradaen la
filosofia japonesa, busca transfor-
mar con innovaciones los“rituales
domésticos” -como aspirar, cocinar
o cuidar la salud- en “experiencias
simplesyagradables”, y escalarlas
a seis mercados en Latinoamérica.

Con ventas en crecimiento en
tres paises, y un portafolio que
ya alcanza las 12 categorias, la
compaiiia prepara el lanzamiento
de nuevos productos y no pierde
de vista su meta de llegar a 10
millones de hogares.

Osoji fue fundada en 2018 por
Octavio Urzia, quien esta influen-
ciado por la cultura japonesa: en
una empresa en la que trabajé en
Dallas, Estados Unidos, tenian un
sistema japonés de construccién
de fachadas para rascacielos; solia
practicar judo; y es seguidor de
filosofias como kaizen e ikigai. De
ahi que Japon fuera la inspiracién
de su primer desarrollo.

“Estuve afios buscando una tec-
nologia. Hasta que fui a una feria
en ese pais y encontré un robot que
limpiaba vidrios, pero que era muy
complicado de usar”, cont6 Urzia,
CEQ de Osoji.

En Chile, y con la ayuda de un
amigo ingeniero electrénico, sim-
plifico ese articulo para accionarlo
con solo un botén. Luego, empezd
a fabricarlo a escala industrial con
sus especificaciones en China. “Y
asi partimos con nuestro primer
producto”, conté.

De eso han pasado siete anos y
varios hitos. Llegaron con sus solu-
ciones a Pert, abrieron oficinas en
México y fueron la primera startup
en abrirse en bolsa via ScaleX, el
mercado de financiamiento alter-
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I La startup chilena de robética doméstica y
electrodomésticos puso en pausa su llegada a
EEUU por la guerra de aranceles. En octubre,
lanzaran cuatro nuevos productos, dos de ellos

robots.

nativo para pequenas y medianas
empresas de la Bolsade Santiagoy
Corfo. Urzia dijo que lanzan cinco
productos por afio y que son lideres
de categoria en ciertos segmentos.

Osoji ha levantado USS 3 millo-
nes en capital a través de ScaleX
e inversionistas dngeles como
Daniel Undurraga (Cornershop),
Nicolds Shea (Cumplo), Cristébal

della Maggiora (Betterfly), Ivin
Vera (Innspiral), Gerardo Jofré
(exCodelco) y Manuel Casanueva
(Gtd). Y desde sus inicios, han
tenido una cultura de “reinvertir
todo en el negocio”.

La diversificacion
0soji, dijo Urziia, podria haberse
quedado con su producto original y

mejorarlo sistemdticamente para
ser el lider en el mundo. Pero luego
sumaron mas innovaciones como
el robot de cocina y la aspiradora
robot, hasta que optaron por agregar
soluciones a la robética doméstica
y diversificar su portafolio.

¢A qué se debe?: “A mi entu-
siasmo por seguir desarrollando
productos. Por eso empezamos a
construir, por pasién e interés, un
ecosistema mas completo con un
elemento en comun: la limpieza.
Pero luego definimos hacer mas
gratos todos los rituales del hogar:
limpieza, cocinar, afeitarse, secarse
el pelo, entre otros”, explicé.

Urzia lidera en la compaiia la
blsqueda de nuevos desarrollos
para seguir expandiendo el eco-
sistema.

Explico que es un proceso de tres
etapas: identificaciéon de un pro-
blema o necesidad; investigacién
y pruebas de tecnologias durante
meses 0 anos; y fabricacién y
pruebas personales.

“Somos integradores de tec-
nologia. Buscamos cémo hacer
mejoras con tecnologias existentes
y no a partir de cero. No inventa-
mos motores ni baterias, pero si
integramos cosas nuevas. Como
nuestro secador de pelo que no
deja frizz, donde llegamos a ese
efecto usando plasma, que no lo
inventamos nosotros”, dijo.

Una vez que definen la necesidad
e integran una tecnologia, pasan
a las pruebas piloto. Osoji tiene
alrededor de 1.000 clientes que
han comprado todos los articulos
de la marca. De ellos, la startup
elige unas 100 personas (los mas
leales) para que puedan probar
los prototipos y “sean parte del
proceso de creacién”.

La tGltima etapa, la fabricacién,
la realizan en China y Taiwan.

En lo que va del afio, Osoji lan-

z6 un secador de pelo, un anillo
inteligente que mide indicadores
de salud y una mdquina de afeitar.

Seglin Urzua, ese ritmo no de-
clinara, pues a partir de octubre
lanzaran cuatro innovaciones,
de las cuales dos seran robots
domsésticos.

Seis mercados

Luego de llegar a México, que
representa el 40% de las ventas de
la compaifiia, el “suefio” de Urziia
era operar en EEUU. Sin embargo,
tuvieron que pausarlo.

“Teniamos mucho entusiasmo
por expandirnos. En 2024 inverti
mucho tiempo alla para encontrar
el producto correcto, pero con la
guerra de aranceles cambiaron las
reglas y decidimos postergar nues-
tro lanzamiento hasta tener mas
claras las condiciones”, explicd.

Mientras tanto, continuaran
expandiéndose por la region. El
plan es abrir hasta seis nuevos
mercados durante 2026.

“Nos estan llegando ofertas de
paises como Argentina y Colom-
bia. Lo mas probable es que sea a
través de distribuidores estratégi-
cos, estamos trabajando en eso”,
afirmé Urzda.

Proyectd crecer un 30% en ventas
este ano frente a 2024.

A la fecha, han vendido mds de
250 mil productos y espera superar
los 300 mil al cierre de 2025.
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LINEAS DE PRODUCTOS TIENE LA
'STARTUP CHILENA.
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