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Mallschinos

®Larapida expansion de los llamados
mails chinos en Chile no es solo un fend-
meno de precios bajos. Los recientes
operativos del Servicio de Impuestos In-
ternos-mas de 2.700 fiscalizaciones, 229
clausuras temporales v multas superio-
res a $63 millones- evidencian quela eva-
sion tributaria y la informalidad no son
hechos aislados, sino practicas reitera-
das que perjudican al consumidor y dis-
torsionan la competencia.

No emitir boletas es un incumpli-
miento gravisimo. Ademas de afectarla
principal fuente de ingresos fiscales, de-
jaal consumidor sin respaldo para ejer-
cer garantias, cambios o devoluciones.
Aello sesuma la falta de trazabilidad de
muchos productos, lo que impide verifi-
car suorigen y estandares minimos de
seguridad, especialmente en articulos
de uso cotidiano o destinados a ninos.

La fiscalizacion es indispensable. El
problema surge cuando el incumpli-
miento se vuelve estructural y obliga al
Estado a destinar recursos permanentes
aperseguir infraccionesbasicas. Se pro-
duceasi una doble inequidad: se vulne-
ra al consumidor yse castigaa quienessi
cumplen, mientras otros compiten con
ventajas derivadas de la informalidad.

Este debate debe traducirse enaccio-
nesconcretas: fortalecer la coordinacion
permanente entre SII, Aduanas, Sernac
ymunicipios; exigirmayoresestandares
de trazabilidad y certificacion en pro-
ductos sensibles; y aplicar sanciones
progresivas y efectivas frente a la reind-
dencia.

Creemos que la discusion no es so-
bre el origen de los comercios, sino so-
bre el respeto efectivo de la ley. La infor-
malidad no puede transformarse en una
ventaja competitiva tolerada. La forma-
lidad es la base minima de un mercado
justoy confiable.

Gonrzalo Ervazuriz
Gerentegeneral Asociacion
Gremial de Marcas del Retail

Celularesenaulas

®[ste semana entrd en vigencia la de-
nominada Ley “Modo Aula™ N.© 21.801,
que regula el uso de dispositivos mavi-
les en educacion bésicay media. En los
tltimos dias se ha instalado la idea de
una prohibicion total, generando in-
quietud en comunidades educativas.
Sin embargo, es importante ackrar que
laley no elimina completamente el uso
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