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Soluciones digitales impulsan bancarizaciéon de mipymes

A NIVEL LATINOAMERICANO:
doluciones digitales impulsan

bancarizacién de mipymes

La tecnologia y
automatizacion
permite a las
fintech ofrecerles
soluciones mas
accesibles y agiles.

IRINA TORO S.

La subbancarizacién de las
micro, pequenas y medianas
empresas (mipymes) continua
siendo un obstaculo para su de-
sarrollo, el cual cumple un papel
relevante en la formacion de
empleo y el crecimiento econo-
mico, en general. Segln esti-
maciones de la Corporacion Fi-
nanciera Internacional (IFC, por
sus siglas en inglés) de 2019, la
brecha global de financiamiento
aemprendimientos formales al-
canzaba los US$ 5.200 millo-
nes, mientras que paralos infor-
males se situaba en US$ 2.900
millones.

Una de las promesas del de-
sarrollo de las finanzas digitales
es que podrian cambiar esta rea-
lidad. Segun el IV Informe Fin-
tech en América Latina y el Cari-
be 2024, de Finnosummit, el
57,32% de las fintech de la re-
gién tiene como publico objeti-
VO a personas o empresas sub-
bancarizadas o no bancarizadas,
yel11,36% se dirige, especifica-
mente, a las pymes con acceso
limitado a la banca tradicional.

Entanto, unestudiodel BID y
la Universidad de Cambridge
(2022) analiz6 540 mipymes
clientes de 34 fintech en Brasil,
México, Colombia, Peru, Argen-
tinay Chile, y reflejo que el 75%
de los encuestados eran micro-
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Los modelos de evaluacién de las finfech permiten a los
emprendedores acceder a financiamiento aungque no cuenten
con historial crediticio, por ejemplo.

empresas, lo cual respalda “que
las fintech son un elemento fun-
damental en el ciclo de financia-
cion de las empresas mas pe-
guenas”, senala el informe. En
general, el monto promedio que
habian conseguido prestado fue
menos de US$ 4.000, y muchas
de esas mipymes habian acudi-
do antes a bancos, pero solo
cerca de la mitad habia recibido
y aceptado una oferta.

Jean Paul Quinteros, econo-
mista y académico de la Univer-
sidad Central, senala que las fin-
techson una alternativa atractiva
para este segmento, “porque
ofrecen productos especificos,
especialmente cuando estan en
procesos de desarrolloy necesi-
tan mayor sostenibilidad finan-
ciera para acceder al sistema
bancario”.

Matias Spagui, director sénior
de Mercado Pago, destaca co-
mo factores determinantes en
este aspecto la transparencia,

reduccion de costos operativos
y simplificacién de procesos de-
rivados del uso de la tecnologia
y la automatizacion. Afirma que,
a diferencia de los modelos tra-
dicionales de la banca, esto les
permite eliminar intermediarios
y agilizar tramites, lo que se tra-
duce en menores tarifas y con-
diciones mas accesibles para
los usuarios.

En su experiencia concreta,
ademas, "el modelo de evalua-
cion basado en el historial de
ventas permite que los nego-
cios con buen desempeno ob-
tengan mejores condiciones de
financiamiento sin los largos
procesos que suelen exigir los
bancos”.

Esto se ha reflejado en que
mas del 85% de los comercian-
tes que accedieron a financia-
miento de la empresa ha utiliza-
do los fondos para fortalecer su
capital de trabajo y expandir sus
operaciones, destaca Spagul.
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