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Atencion en Hospital

® Debo compartir un reclamo que hi-
ce en el Hospital Base de Valdivia, por-
que siento que mis derechos no fue-
ron respetados al solicitar una aten-
cion.

Eldia 20 de enero fui al Servicio de
Urgencia del Hospital de Valdivia por-
queestoy hace dias con dolor en el pe-
cho y con sangrado en mi orina.

El médico no atendio mi solicitud
de sangrado de orina y solo se identi-
ficd la situacion de mi dolor de pecho,
aunque entregué documentos de
atencion que tuve en el Hospital de
Curicd vy ademds en una consulta par-
ticular, donde se indica que tengo una
hematuria en estudio.

La verdad es que apenas puedo
caminar y no se me atendié como co-
rresponde.

Soy un adulto mayor de 85afios de
edad, que tiene problemas de sorde-
ra y por lo mismo tengo problemas
para poder comunicarme. Por eso ha-
go publicomi caso.

Alfredo Aravena Aravena
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