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Gobiernoy
sector privado
articulan medidas
para reducir la

brecha digital

NuBLE. La subsecretaria de Telecomunicaciones,
Romina Garrido, abordo el trabajo que se realizara
para mejorar la conectividad, especialmente en
comunas de alta ruralidad.

Felipe Placencia
cronica@cronicachillan.cl

siendo uno de los princi-

pales desafios en Nuble,
particularmente en sectores
apartados de la Provincia de
Itata, donde la dispersion terri-
torial, la geografia y los cortes
eléctricos contintian afectando
el acceso establea internet y te-
lefonia movil. Es por ello que
recientemente se conformé
una mesa de trabajo juntoaal-
caldes, empresas y autorida-
des para enfrentar problemas
de senal, energia e infraestruc-
tura critica. En entrevista con
Croénica Chillin, la subsecreta-
ria de Telecomunicaciones,
Romina Garrido, explico las
medidas impulsadas por la
Subtel para mejorar la cobertu-
raen sectores rurales, fortale-
cer la fiscalizacion aempresas,
enfrentar el robo de infraes-
tructura y avanzar en nuevas
soluciones tecnologicas para
disminuir la brecha digital en-
tre el mundo urbanoy rural.

La conectividad rural sigue

-Nuble tiene una fuerte rurali-
dad y dispersion territorial, es-
pecialmente en Itata. ;Qué pro-
yectos concretos o plazos mane-
ja laSubtel para mejorar la co-
nectividad en sectores rurales
que todavia presentan proble-
mas de acceso o estabilidad de
sefial?

-Elviernes 8 de mayo nosotros
dimos inicio a una mesa de co-
nectividad que reiine a todos

LA SUBSECRETARIA ROMINA GARRIDO ABORDO LOS DESAFIOS DE CONEC-

TIVIDAD RURAL EN NUBLE.

los alcaldes de la Provincia del
Valle del Itata, donde asumi-
mMOSs COMPromisos concretos
para seguir avanzando justa-
mente en los problemas de co-
nectividad que presenta esta
zona. La mesa es nuestro pro-
yecto mds concreto enlazona.
Nosotros asumimos compro-
misos de fiscalizacion en terre-
no y también de fiscalizacion
remota, ademés de entregar in-
formacion clara a los alcaldes
respecto de catastros de ante-
nas, operadoresy respaldos de
baterias. La idea es que los al-
caldes puedan manejar infor-
macion, tomar mejores deci-
siones y estar conectados con
los operadores de telecomuni-
caciones que pueden darleuna
solucion mas rapida a los pro-
blemas que enfrentan las co-
munidades rurales. Fste a<un
primer hitoy estamo .

metidos con el seguimiento de
estas tareas, particularmente

SUBTEL

con las labores de fiscalizacion
en terreno durante los proxi-
mos dos meses”.

-Usted ha planteado la necesi-
dad de avanzar en desregula-
cién paraincentivar inversiones
en telecomunicaciones. ;Cémo
podriabeneficiar esoaregiones
como Nubley particularmente a
comunas rurales que hoy no son
atractivas para las empresas?

-Los problemas de permisolo-
gia afectan a todas las regiones
yalas provincias en particular.
Cualquier medida que noso-
tros tomemos para flexibilizar
exigencias para instalacion de
antenas, duracion de baterias
o mediciones, finalmente se
traduce en beneficios directos
para las comunidades. Muchas
veces estas comunidades pre-
sentan mas barreras para la
instalacion de infraestructura
de telecomunicaciones. Por
eso, cualquier flexibilizacion o

RAL EN LA PROVINCIA DE ITATA.

normativa va a tener un impac-
to local, que es justamente lo
que queremos”.

- Uno de los principales proble-
mas en sectores rurales es que
cuando se corta la energia eléc-
trica también se cae la conecti-
vidad mévil e internet. jExiste
algin plan para fortalecer los
respaldos energéticos?

-Por cierto, la falta de servicio
eléctrico va afectando y degra-
dando el servicio de conectivi-
dad. Hoy ciertas antenas tienen
la obligacion de contar con un
respaldo energéticomayor. Jus-
tamente queremos traspasar
estainformacion alosalcaldes.
Las antenas que cuentan con
este respaldo energético mayor
estan identificadas como in-
fraestructuracriticay esimpor-
tante que las autoridades loca-
les manejen esa informacién
paratomar mejores decisiones
respecto de sus territorios. A
nosotros nos interesa explorar
la convergencia entre el servi-
cio eléctricoy lastelecomunica-
ciones. El proyecto de tltima
millase va adesarrollar con un
operador de la zona, que es Co-
pelec, que justamente ha dise-
nado sumodelo de negocio jus-
tamente en bﬂSE a esa conver-
gencia. Va a ser muy interesan-
te observar como se genera es-
tasinergia entre energia eléctri-
cay telecomunicaciones y c6-
momejoralaresiliencia de am-
bos servicios”.

-Hace un tiempo se registro el
robo de baterias de respaldo en
una antena de la Provincia de
Itata, afectando la conectividad
local. ;Como se enfrentaesteti-
po de delitos?

-El robo de infraestructura de
telecomunicaciones no es so-
lamente un delito contra la
propiedad de las empresas, si-
no que impacta en los servi-
cios esenciales que reciben las
personas. Puede generar difi-
cultades muy importantes, es-
pecialmente en momentos de
emergencia, cuando unatorre
queda fuera de servicio por-
que fue vandalizada o sufrié
robo. Elrobo de infraestructu-
ra es un problema que nos
preocupa porque las interrup-
ciones de servicio se vuelven
mucho mas criticas en zonas
aisladas. Muchas veces la repo-
sicion de infraestructura no
es tan inmediata como las co-
munidades quisieran, por-
que existen dificultades logis-
ticas, técnicas y también pro-
pias de las empresas de tele-
comunicaciones. Se ha avan-
zado en aumentar las penas
de estos delitos y en mejorar
las investigaciones penales
para perseguir las cadenas de
crimen organizado que mu-
chas veces estan detrds de es-
tos robos de infraestructura.
Esto requiere coordinacion
entre autoridades, policias,
municipios, empresas y tam-
bién las comunidades”.
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«¢Cudl eshoylaprincipal brecha
digital que observa en Nuble y
qué tan lejos estamos de lograr
una conectividad similar entre
el mundo urbano y rural?
-Lazona de Nubley particular-
mente, en el Valle deItata, pre-
sentan desafios relevantes pa-
ra hablar del cierre de la bre-
cha digital. La extension terri-
torial, la dispersion poblacio-
nal y las complejidades geo-
graficas son factores impor-
tantes. Pero esto no nos vaa
detener en plantear solucio-
nes para que cada sector pue-
da acceder a conectividad a
través de distintas vias. Sinoes
fibra dptica, serédn servicios
moviles o soluciones satelita-
les. Nosotros queremos ser un
articulador y escuchar las ne-
cesidades especificas de cada
territorio. La mesa de trabajo
realizada el viernes 8 de mayo
€s un primer paso para tener
esta conversacion, conocien-
do las necesidades especifica-
mente desde los territorios,
junto a alcaldes, parlamenta-
rios y empresas de telecomu-
nicaciones para que ellos pue-
danofrecery conocer en terre-
no cuales son esas necesida-
des. Estoy muy optimista res-
pecto de lo que podamos lo-
grar. La tecnologia avanza de
forma muy rapida y espera-
mos que Nuble pueda trans-
formarse en un buen ejemplo
de como superar estas brechas
naturales del territorio. (3
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