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Ascensores de condominio nuevo en mal estado
CEDIDA

LOS COPROPIETARIOS ASEGURAN QUE LOS PROBLEMAS NO SON POR EL MAL USO DE LOS ASCENSORES.

Ascensores de condominio
nuevo en mal estado

El condominio San Valentin de Alto Hospicio, fue entregado en junio del
presente afio, como el primer proyecto social en altura en Tarapaca.

Daniela Ortega Novoa

daniela.ortega @estrel laiguiquec

ecinos del Condo-
v minio San Valentin

de Alro Hospicio de-
nuncian el mal estado de
los ascensores a menos de
tres meses de haber recibi-
do sus viviendas. El proble-
ma ha dejado a varias per-
sonas atrapadas en las dos
torres que cuentan con este
tipo de elevadores.

El condominio San Va-
lentines el primer proyecto
de vivienda social en altura
en Tarapaca. El conjunto
habitacional consta de 280
departamentos de 63 m?,
distribuidos en cuatro to-
rres de diferentes alturas:
dos de cinco pisos, una de
15y otrade 16. Enel casode
las torres con 15y 16 pisos,
ambos han presentado pro-
blemas en los ascensores.

Paralos copropietarios que
se han visto afectado por
las fallas constantes de los
elevadores, senalaron su
malestar debido a que solo
llevan menos de tres meses
en sus viviendas y desde el
principio han tenido pro-
blemas de funcionamien-
to.

Asilo comentd Veréni-
ca Gonzalez, copropietaria
del Condominio San Valen-
tin. “En un primer mo-
mento, la responsabilidad
fue atribuida a los copro-
pietarios por el supuesto
uso indebido de los ascen-
sores, considerando que las
viviendas fueron entrega-
das en bruto. Sin embargo,
las constantes fallas persis-
ten, lo que evidencia que el
origen del problema se en-
cuentra en los propios
equipos instalados y no en
el uso que los residentes
hacen de ellos”, precisd.

Los vecinos aseguran
que los problemas se han
agravado y esta generando
riesgos y dificultades coti-
dianas para ellos y en espe-
cial para las familias con
adultos mayores y perso-
nas con movilidad reduci-
da, que dependen del uso
normal de los ascensores
para poder acceder a sus
hogares.

Para Samantha Olivares
uno de los mayores proble-
mas que han enfrentado es
que personas se han queda-
do atrapadas en los eleva-
dores. "Desde que lo entre-
garon, esto es en junio de
este afo, no han estado
funcionando al cien por

ciento. El problema es que
en menos de tres meses se
han quedado atrapadas fa-
milias, en distintos hora-
rios”,

Olivares, ademas, deta-
116 que ellos mismos han
tenido que ir a rescatar a
las personas atrapadas y si
no pueden tienen que lla-
mar a bomberos.

En la misma linea Er-
win Olivares, precisé que
los elevadores denomina-
dos “montacargas”, tam-
bién han tenido problemas
como los ascensores para
las familias, afirmé que
cuando las personas estin
atrapadas ya no estd lla-
mando a la empresa técni-
ca debido que deben con-
tactarse con la mesa cen-
tral que esta en Santiago.

“De la mesa central res-
ponden para que vayan los
técnicos, pero ellos llegan
en tres horas. Cuando una
persona estd atrapada, no-
sotros yano lamamos a los
técnicos, son mas rapidos
los bomberos, para sacar
rapido a la familia”, asegu-
r6 Erwin Olivares residente
del condominio.

En tanto desde el Servicio
de Vivienda y Urbanismo

En un primer
momento, la
responsabilidad
fue atribuida a los
copropietarios por
el supuesto uso
indebido...”

Verdnica Gonzalez,
copropietaria

(Serviu) de Tarapacd, sefia-
laron que ya recibieron el
informe técnico solicitado
por la empresa constructo-
ra EBCO en donde estable-
ce de manera preliminar
que las fallas corresponde-
rian a variaciones de volta-
je en el suministro eléctri-
co.
“Con esta informacién,
estamaos evaluando junto a
la empresa las medidas de
mitigacién que se deben
implementar para resolver
de manera definitiva esta
problemadtica y dar seguri-
dad a las familias”, detalla-
ron desde Serviu, ademads
aseguraron su Compromiso
para que lasviviendas y sus
instalaciones funcionen de
manera adecuada .
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