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EMPRESARIOS ALISTAN ATERRIZAJE DE “COMPROMISOS” y fichan equipos: “Nuestra propuesta se va a escuchar clarita al
interior de la Constituyente”

Inquieta la tesis del “decrecimiento” que plantean algunos convencionales

EMPRESARIOS ALISTAN ATERRIZAJE
DE “COMPROMISOS" y fichan equipos:
“Nuestra propuesta se va a escuchar
clarita al interior de la Constituyente”

Tras acordar en la reciente Enade un plan de trabajo para abordar temas pais, armaron siete grupos tematicos

dirigidos por Vivianne Blanlot, Jaime de la Barra, Francisco Errdzuriz, Hans Eben, Claudio Munoz, Ménica
Alvarez y el propio Lorenzo Gazmuri, presidente de Icare. Y los grupos ya han reclutado a diversos integrantes
de la sociedad civil. “El sentido de urgencia no ha cambiado en nada de acuerdo con los resultados electorales”,
explicita Lorenzo Gazmuri. « AZUCENA GONZALEZ

Lorenzo Gazmuri: “Chile va a tener una nueva Constitucion. Seria
un error interpretar el resultado electoral como que Chile no va a

enfrentar cambios significativos”

Lorenzo Gazmur, fuera de dirigir el grupo sobre Mds y Mejor
Empresa—que atin estd en proceso de conformarse—, como pre-
sidente de Icare aterriza el norte del trabajo global de los grupos.
Tenerlos objetivos el 13 de enero, cuando sea el siguiente encuen-
tro de Enade, de cara a ser oidos en la Convencién. “El driver es
c6mo ali el proceso c yente (..). Nuestra pro-
puesta se va a escuchar clarita al interior de la Constituyente (...).
El sentido de urgencia no ha cambiado en

ric) es muy significativo, esas dos candidaturas no llegan al 60%
del electorado. Por tanto, hay un 40% de electores que se movie-
ronaotras candidaturas que son diversas, Por tanto, quien quiera
llegar al 50 més uno, va a tener que buscar convergencia. El pais
estd llamando a una convergencia, que es muy saludable. Si las
candidaturas se mantienen en sus extremos, no estdn leyendo
bien lo que la ciudadanfa les ha planteado. En la eleccién que fue

definitiva, la del Parlamento, hablo cla-

nada de acuerdo con los resultados electora-
les”, explicita Lorenzo Gazmuri.

En el detalle, el grupo que él dirige abor-
dard tanto temas de gobierno corporativo,
como larelacién y el servicioal cliente, la re-
lacién con colaboradores y proveedores, por
nombrar algunos émbitos de accién. Esto
abarca mejoras en servicios de posventa (de-
volucién de productos), contratos sin letra
chica, los procesos de suscripcion y

suscripcion de servicios. El
diagndstico, en palabras de Gazmuri, es que
el mundo empresarial lo hace bien, “pero
tiene muchos microinfartos que irritan al
consumidor (...). Cémo hacer mds amable la
relacién contractual entre empresas y clien-
tes”, dice.

Con los proveedores, explica, no solo to-
carel tema de los plazos de pago —“cuando
tenemos un mundo pyme que estd descapi-
talizado, hay que hacer los mayores esfuer.
z0s por reducir los plazos”—, sino que haya colaboracién en de-
sarrollar proveedores.

—Elnuevo escenario que abrid la primera vuelta jno hace desva-
necer el &nimo de cambio de los chilenos que se plasmé con el
plebiscito?

“Nomeequivocariaen el diagndstico. Chile va a tener unanue-
va Constitucion. Es un dato. Serfa un error interpretar el resulta-
do electoral como que Chile nova a enfrentar cambios significati-
vos. El resultado electoral apunta a que la ciudadania est pidien-
doque esos cambios se hagan en orden y paz, pero no estd dicien-
do que no quiere cambios”.

—¢Cémo interpreta el resultado de primera vuelta?
“La sefial que se dio en la eleccion presidencial es un llamado
una convergencia. El electorado que no votd por ellos (Kast y Bo-

rito”.

—;Qué les falta a esos programas?

“Incorporar realismo y alejarse de las
consignas. Cuando subo impuestos de
forma desmesurada, afecto el creci-
miento. Y cuando los bajo, puedo afec-
tar la recaudacicn tributaria. Recomen-
darfa alejarse de voluntarismos. No por
crear empresas estatales que construyan
viviendas, voy a resolver el problema
vivienda. La realidad es mds compleja,
administrar empresas estatales es muy
complejo. Y también es voluntarismo
pensar que se puede financiar un Esta-
do, que va a tener un tema de endeuda-
miento significativo, con tremendas re-
bajas de impuestos. Hay que ser realis-
tas en que los impuestos tienen que ser
competitivos a nivel mundial porque el
capital se mueve, pero tienen que ser ca-
paces de financiar un Estado que tiene demandas sociales y por
servicios significativas”.

—Cree que la Convencién va a tener grados de apertura a escu-
char al sector privado, si en la comisién de modelo econdmico
hay posturas bastante radicales que incluso hablan de decreci-
miento?

“Estamos llenos de paradigmas falsos. Pensar que desarrollo
significa dano al medio ambiente es una mirada de los 80. Hoy
Chile puede ser lider en cobre verde, en la electromovilidad. No
solo puede reducirsu 0,3% que aporta a las emisiones del mundo,
ino que puede ser un factor para liderar el cambio en el mundo.
El mismo sesgo que s puede leer en algunos de los miembros de
esas comisiones le pone mis urgencia a que hagamos muy bien
este trabajo. Tras esto hay algtin dogmatismo, pero también mu-
chas veces ignorancia”.

Vivianne Blanlot;

il sector privado estd muy consciente de la

necesidad de cambio en la sociedad chilena. Las tendencias
sociales no van a cambiar por quién sea el proximo Presidente”

Vivianne Blanlot, ademds de ser la vicepresidenta de Icare, diri-
geel grupo de trabajo de Agua, que también lo integran hasta el
momento —pues probablemente lo van a ampliar— Sebastidn
Vicuiia, director del Centro de Cambio Global de la UC; Nicolas
Gordon, gerente de Sostenibilidad de CMPC; Roberto Pizarro, U
de Talca, director de la catedra Unesco en Hidrologia de Superfi-
cie; Marta Colet, gerenta general de Aguas Andinas; Matfas Gua-
jardo, agricultor; Guillermo Doneso, experto en uso, eficiencia y
gobernanza de recursos hidricos; Maximiano Letelier, de la Cor-
poracién Reguemos Chile, y Jessica Lopez, presidenta ejecutiva
de Andess.

Blanlot aterriza que el foco del trabajono

que deberfa hacer el Estado. Vamos a identificar acciones de ges-
tién, colaboracién, investigacién, aporte logico”.

“El sector privado estd muy consciente de la necesidad de cam-
bio en la sociedad chilena. Yo no veo que vaya haber ninguna

Francisco Errdzuriz:

“No creo que
tengamos que
esperar como
empresa la politica
publica para entregar
soluciones”

Francisco avier Errdzuriz es gerente gene-
ral de SK Comercial, la division del grupo
Sigdo Koppers —que preside su padre, Juan
Eduardo Errézuriz Ossa—, que gestiona el
drea de maquinaria industrial, agricola, ca-

miones, etc.
Tomando esa experiencia industrial y co-
moa dela Fundacién 1

Chile Dual, es que estd dirigiendo el grupo
Educacién cuyo objetivo es la Educacién
Técnico Profesional (ETP). Es decir, el am-
plio dmbito que congrega el 37% de la matri-
cula educacional de egreso, v que abarca la
educacion secundaria y terciaria, con cole-
gios técnico profesionales, centros de forma-
cién técnica e institutos profesionales.

En este grupo participa Pedro Goic, exdi-
rector del Sence; Marcela Arellano, exsecre-
taria ejecutiva de Educacién Téenico Profe-
sional del Mineduc; Alejandro Weinstein,
también exsecretario ejecutivo de Educacién
Técnico Profesional; Susana Claro, investi-
gadora; Juan Esteban Dulcic, jefe de Recur-
sos Humanos de Nestlé; Paulina Araneda,
socia y directora de Grupo Educativo; André
Beaujanot, vicerrector de Innovacién de Ina-
cap; Paola Bordén, investigadora y econo-
mista del COES; Carolina Gar directora
de Capital Humano de la CPC; Andrea Ga-
rrido, directora ejecutiva de la Fundacion
Chile Dual; Arsenio Fernidndez, gerente ge-
neral de SNA Educa; y Luis Eduardo Prieto,
rector del Inacap.

Errazuriz describe varias constataciones
que son parte del problema en ETP, a partir
de su propia experiencia tras una década tra-
bajando en este dmbito. Dice que se trata de
un dmbito invisibilizado, con estudiantes
que pueden provenir de contextos mis vul-
nerables, de riesgo, y necesitan no solo capa-
citacion y aprendizaje técnico, sino formar y
desarrollar habilidades sociolaborales —ho-
rarios, puntualidad—, y que muchas veces
estan desconectados y necesitan generar he-
rramientas para su empleabilidad. Y porotro
lado hay desperdicio de talento que no s lo-
gra capturar, en un contexto en que las em-
presas también necesitan trabajadores, y hay
escasez de técnicos y operadores.

Sibien —cree—, ya hay muchas empresas
que trabajan en conectar a los jovenes con el
mundo del trabajo, falta expandir: escalabili-
dad y velocidad, tomando como referente el
sistema de Alemania, con un modelo dual
masiva, cuyo pilar es integrar la empresa con
los liceos.

diferencia entre antes de las el y después. Las
sociales en Chile no van a cambiar por quién sea el préximo Presi-
dente: todos buscan mayor equidad y mayor progreso, y el sector
privado lo tiene claro”.

Respectode los resultados de la primera vuelta, Blanlot destaca
quese buseardn nuevos referentes desde las dos puntas, tras ago-
tarse los sectores del centro luego de practicamente 30 afos de

gobernar. “En la eleccién parlamentaria

es arribar a un gran paper de politica prbli-
ca sobre el agua, sino identificar acciones
que puede comprometer el sector privado,
lo que incluye un breve diagnéstico de los
déficitsinstitucionalesy de gestion, y sobre
1a disponibilidad del recurso. Hay coinci-
denciaen que hay problemas de gobernan-
za en las instituciones dedicadas al agua,
agencias dispersas, falta de una mirada in-
tegral de las cuencas, y falta de informacién
y datos de su comportamiento, demanda y
oferta de agua, reduccion de caudales e hi-
drologfa. “En general, tenemos falta de da-
tos”, dice. Y a todo eso se suma el cambio
climatico. “Necesitamos discutir qué ac-
ciones se pueden tomar no solo para miti-
gar los efectos, sino para adaptarnos y, so-
bre todo, ver qué posibilidades hay de au-
mentar la oferta y disponibilidad de agua
con diversas tecnologias”, dice. Y agrega:
“A lo que queremos llegar es a establecer
posibles acciones del sector privado, ya sea
como colaborador del sector publico o acciones propias”.
“Queremos identificar acciones y estrategias que el sector pri-
vado se interese por comprometerse”, explica, de lo que van a
salir acciones que requieren colaboraciones directas, como finan-
ciamiento de obras de infraestructura, sistemas de APR, gestion
de investigacion tecnoldgica, todo lo cual pueda acometerse en
colaboracién piblico-privada o también acciones que pueda aco-
meter solo el sector privado. “Aterrizarlo a proposiciones de ac-
ciones que puede comprometer el sector privado. Ese es nuestro
objetivo. No vamos a darle al sector piiblico una leccién sobre lo

queds sumamente claro que las fuerzas
estanmuy equilibradas. Lo relevante acd,
més que el programa sonado que pueda
tener cada candidato, lo que importa es
que quien sea que gobierne va a tener
que hacerlo con un Congreso que estd
equilibrado, y por tanto sus lineas de tra-
bajo van a tener que considerar lo que la
oposicién, sea cual fuere ella, también
piensa. Eso a mi me da mucha tranquili-
dad. Los prablemas serios surgen cuan-
do sectores de un extremo tienen un po-
der casi absoluto”.

Sobre los cambios programaticos, es
categérica: “Seria recomendable, pero
tampoco lo encuentro critico. Yo he teni-
do experiencia en trabajar en programas
de gobierno y tengo clarisimo que una
vez que se instala el gobiernoes como to-
marse una botella de realismo. Ahi, insta-
lado, se ve lo que se puede hacer. Por eso
no creo mucho en las promesas de cam-
pana. Mds marcan una intencién y un deseo que una posibilidad
cierta de realizacién. Lo importante es que hagan un switcl en sus
propias cabezas y tomen el pulso a lo que Chile dijo. Ellos van a
tener que gobernar para todos, v la tnica posibilidad de hacer un
gobierno exitoso es tomaren cuentalo que quieren las mayoriasy
las minorfas, de otra manera nada de lo que se hace se sustenta en
el tiempo. Es cuestion de mirar la tan criticada politica de los
acuerdos, fueron reformas que se han sostenido en el tiempo.
Cuandono se haceasi, se revierte en el proximo gobierno y repre-
senta conflicto en la sociedad en vez de avance”.

Los pueden llevar a ayudar a
cerrar las brechas de desempleo que se da en-
tre ¢l promedio nacianal y el de los jévenes,
abordar el problema de los ninis, de la deser-
cién escolar, y ayudar a la movilidad social

“Cémo no tenemos un rol mds activo des-
de el mundo de la empresa, (para) acelerar la
conexién del mundo escolar secundario eon
la empresa. ;Con qué suefio? Con que todos
los jévenes que salgan de la ETP tengan una
experiencia de calidad en una empresa. No
son experiencias tan aisladas, pero necesita-

1oy quese
gramas permanentes. Las practicas laborales
tienen que ser de calidad, con un maestro
guia tutor. Esto debiera estar en el core de la
empresa”, describe.

“No creo que tengamos que esperar como
empresa la politica publica para entregar so-
luciones en ETP”, dice, y plantca que este te-
maen puntual tal vez no toca tanto ala Con-
vencicn, perosi les gustarfa conversarloa ni-
vel de gobierno. “Aqui no hay tanta ideolo-
gia”, expone.

“Lo positivo es el crecimiento sostenible.
No me parece que la solucion sea decrecer.
Cuando un constituyente dice hay que parar
la explotacion mineral, a ver, la electromovi-
lidad necesita cobre y litio. ;Es razonable que
Chile, que puede ser solucion sostenible para
¢l mundo, deje de explotar esos minerales
que son parte de Ia solucién?”, se cuestiona.

Y por ello, anade: “cualquier derecho so-
cial que se contemple, que sea sostenible.
Porque si no, vamos a tener nuevamente
problemas de expectativas. Es mejor prome-
ter poco y cumplirlo siempre, que prometer
mucho y no cumplir nada”.

enpro-
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Monica Alvarez, de
Salud: foco en listas
de espera

Ménica Alvarez es presidenta de Buses
Hualpén, directora de la Clinica Sanatorio
Alemdn de Concepcidn y dirige el grupo de
Salud, que estd en proceso de integrarse con
actores del mundo de redes asistenciales,
académicos, ete.

Pandemia mediante, este grupo tiene ¢la-
roque un tema crucial son las listas de espe-
ra, que se han agudizado. Un dato: en cén-
cer GES, de 2.315 garantias atrasadas que
habia en octubre de 2009, al cierre del tercer
trimestre de 2021 hay 7.857, es decir, se tri-
plicd la lista de espera. Y entre enero y julio
de 2020 hubo 62.601 defunciones, de las
cuales un 25% correspondio a pacientes en
lista de espera.

Alvarez precisa que, por otro lado, la
pandemia tambidn permitid ver una refe-
rencia de colaboracién en camas criticas,
con la Unidad de Gestion Centralizada de
Camas (UGCC). “A través del sistema pii-
blico probablemente es muy dificil solucio-
narlo. La solucién a esto es una mirada inte-
gral, pasa por el sistema puiblico y por el sis-
tema privado”, describe.

“Yo creo que va a haber una mayor aper-
tura del mundo de la Convencidn por escu-
char ala empresa y las visiones del sistema
privado”, dice.

Hans Eben suma a (

debate en grupo de M

Hans Eben dirige el grupo de Medio
Ambiente, el cual congregd a un variadi-
simo grupo, con mucho cientifico: Alex
Godoy y Maisa Rojas, ambos parte del
Panel de Cambio Climdtico (IPCC);
Gonzalo Mufioz, champion de la
COP25, la constituyente Cristina Dora-
dor; Barbara Saavedra, de la ONG Wil-
dlife Conservation Society; Ricardo Ira-
rrazabal, exsubsecretario de Medio Am-
biente; Javier Silva, gerente de Sustenta-
bilidad de SQM: Nicolds Gordon,
director de Sostenibilidad de CMPC;
Margarita Ducci, directora ejecutiva de
Red Pacto Global; Marcela Bravo, geren-
ta general de Accidn Empresas; Marina
Hermosilla, directora ejecutiva de Ac-
cion Climdtica; Paulina Riquelme vy Ja-
vier Irarrdzaval, ambos por la CPC.

Eben explica que buscaron el link con
la constituyente para saber qué piensan
los ecoconstituyentes. “Es una muy bue-
na sefal desde los constituyentes, a tra-
vés de Cristina Dorador, que se haya jun-
tadoconmigo para discutir este proyecto,
aceptd conversar. Es una mujer suma-

Claudio Munoz: "Me
(‘](‘I( IlL‘IH()S L‘] ll]LIHL L1

Claudio Mufioz dirige el grupo de Terri-
torio y Ciudad Sustentable, el cual atin tra-
baja en los nombres que se integrardn, pero
que abordara la demanda por descentrali-
zacion, constatando la diversidad de desa-
rrollo, infraestructura y servicios, y que el
Estado no estd dando lo que se espera en se-
guridad, servicios.

“Madie estd diciendo que va a ser todo
privado. Pongdmonos de acuerdo en cuan-
to Estado y cudnto mercado, Es un tema de
equilibrios. Me preocupa que ejercitemos el
miuisculo del acuerdo”, dice.

ristina Dorador ¢

ledio \mhlvnto

mente preparada”, explica Eben.

Dice que el grupo no busca hacer diag-
ndsticos —vya estd el IPCC—, ni tampoco
buscan total acuerdo, pero si arribar a
ideas muy aterrizadas sobre en qué di-
mensiones debieran trabajar las empre-
sas para acelerar o tener mayor impacto
en las metas de carbono neutralidad.

preocupa que
lo dvl acuerdo”
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EMPRESARIOS ALISTAN ATERRIZAJE DE “COMPROMISOS” y fichan equipos: “Nuestra propuesta se va a escuchar clarita al

Jaime de la Barra:
“Hay un cambio
de expectativas
respecto al futuro”

Jaime de la Barra, vicepresidente Ica-
re, dirige el gruposobre Pensiones y Ve-
jez, el que auin estd en proceso de con-
formarse. Y en un contexto en que este
tema ha estado en Chile en dlgido deba-
te por afios, sin ver la luz las sucesivas
reformas por falta de acuerdos, De la
Barra reconoce que aun no tene una
respuesta de cimolo vanaabordar en el
detalle. “No quiero ni siquiera anticipar
cudles son las preguntas”, dice, pero eso
no quita “que podamos hacer un aporte
y darle una mirada fresca”, agrega. La
idea es mirar experiencia de otros pafses
desde la perspectiva de la empresa y to-
mando en cuenta que este no es un solo
tema de pensiones, sino que tiene otras
implicancias: los Eleam o las herencias,
por las hipotecas reversas, por ejemplo.

Frente al escenario eleccionario y da-
da su experiencia en el rubro financiero,
indica: “Hay un cambio de expectativas
respecto al futuro”, basicamente como
resultado de las elecciones en el Senado
y la Cdmara en que se muestra una mo-
deracidn.
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