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APODERADA DENUNCIA FALTA DE INFORMACION Y EVENTUALES IRREGULARIDADES

Denuncia ante la Superintendencia reabre
dudas por manejo de brote en escuela

MARTHA HECHERDORSF
Combarbala

El episodio de salud que afecté a
estudiantes de la Escuela América
de Combarbaléd sumé una nueva
arista, luego de que una apoderada
ingresara una denuncia formal ante
la Superintendencia de Educacidn,
solicitando investigar la gestion del
establecimiento y del sostenedor tras
el brote de sintomas gastrointestinales
registrado la semana pasada.

La accién fue presentada por Hilane
Giliberto, madre de una estudiante del
recinto, quien acusa falta de informacion
oportuna hacia la comunidad educativa,
junto con eventuales irregularidades en
el manejo administrativo del estable-
cimiento durante los dias posteriores
al evento, y cuenta con el respaldo de
mas de 30 apoderados que adhirieron
a la presentacion.

Los hechos se remontan al martes 10
de marzo, jornada en que un nimero
significativo de estudiantes comenzd
a presentar sintomas como vémitos,
diarrea y fiebre, lo que generé una alta
demanda en el servicio de urgencias
del hospital de Combarbala. Si bien las
cifras oficiales apuntaron inicialmente
apoco més de 30 atenciones, desde la
comunidad educativa aseguran que la
cantidad de afectados es mucho mayor,
incluyendo casos que no acudieron a
centros asistenciales.

FALTA DE INFORMACION Y
PERSISTENTE INCERTIDUMBRE

Uno de los principales cuestiona-
mientos contenidos en la denuncia
apunta a la ausencia de informacién
clara respecto al origen del brote.
Seguin la apoderada, hasta ahora no se
ha entregado una explicacion formal
que permita comprender lo ocurrido
al interior del establecimiento.

“Queremos saber qué fue lo que pasé
y por qué los nifios se enfermaron. No
tenemos una respuesta clara hasta
ahora”, sefialé Giliberto, agregando
que esta situacién ha generado pre-
ocupacién en las familias.

La incertidumbre ha tenido efectos
concretos. De acuerdo a lo relatado por
la denunciante, algunos apoderados
han optado por no enviar a sus hijos
aclases ante |a falta de certezas. “Yo
no he mandado a mi hija a la escuela
y no lo voy a hacer hasta que se sepa
qué ocurri¢”, afirmé. En la misma
linea, Constanza Castillo, madre de
dos estudiantes del establecimiento,
coincidié en la falta de informacidn
hacia los apoderados. “A nosotros
nadie nos ha dado la informacién.
Vimos que se habla de un posible

Una apoderada ingresé una denuncia ante la Superintendencia
de Educacion solicitando investigar el manejo del brote que
afecto a estudiantes de la Escuela América de Combarbala,
acusando falta de informacion y eventuales irregularidades
administrativas, mientras el DAEM afirma que se actud
conforme a protocolos y espera resultados de la investigacion

sanitaria.

virus, pero a nosotros nadie nos ha
confirmado nada”, afirmé, reflejando
la inquietud que se mantiene en la
comunidad educativa.

Aello se suma que, seglin versiones
recogidas entre la comunidad educa-
tiva, en los dias posteriores al episodio
inicial se habrian seguido registrando
casos, lo que mantiene la inquie-
tud entre los padres y apoderados.
“Todavia hay nifios enferméndose,
no en la cantidad como esos dias,
pero siguen cayendo de a poguito”,
agreg6 Castillo.

OBSERVACIONES POR GESTION
ADMINISTRATIVA

Ladenuncia también incorpora cues-
tionamientos respecto al manejo
administrativo del establecimiento,
particularmente en relacién con el
registro de asistencia escolar. Segtn
se expone, algunos estudiantes que
no asistieron a clases habrian apa-
recido registrados como presentes
en la plataforma institucional, lo que
gener6 dudas entre las familias.

Asimismo, se plantea que no existiria

“TODAVIA HAY NINOS
ENFERMANDOSE, NO EN LA
CANTIDAD COMO ESOS DIAS,
PERO SIGUEN CAYENDO DE
A POQUITO"

CONSTANZA CASTILLO
MADRE DE DOS ESTUDIANTES

un catastro completo del ndmero total
de estudiantes afectados, conside-
rando que no todos los casos fueron
atendidos en el sistema de salud,
lo que dificultaria dimensionar la
magnitud real del evento.

DAEM: APEGO A PROTOCOLOS
Y ESPERA DE RESULTADOS

Desde el Departamento de
Administracién de Educacién Municipal
(DAEM) de Combarbald, su jefa, Silvia
Cortés, indicd que el manejo de la si-
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Denuncia por falta de informacidn y eventuales irreqularidades marca nueva etapa tras el brote que afectd a estudiantes en Combarbald.

tuacién se ha realizado en coordinacién
con la autoridad sanitaria, sefialando
que la vocerfa en este tipo de casos
corresponde al area de salud.

En esa linea, explicé que el esta-
blecimiento actué conforme a los
protocolos establecidos, realizando
las derivaciones correspondientes
y permitiendo la toma de muestras
para determinar el origen del cuadro.
“No podemos entregar informacién
sin contar con resultados oficiales”,
sostuvo.

Respecto a las versiones que han
circulado entre apoderados, descarté
que se haya realizado una fumigacion
previa al evento, precisando que solo
se efectud una sanitizacion posterior
como medida preventiva, con acom-
pafiamiento de personal de salud.

En cuanto a la continuidad de las
clases, indicé que estas se han de-
sarrollado con normalidad, en linea
con las indicaciones entregadas por
la autoridad sanitaria, y que el estable-
cimiento cuenta con las condiciones
necesarias para su funcionamiento.

Consultado por El Ovallino, el di-
rector de la Escuela América sefiald
que el establecimiento no se referira
al caso por el momento, indicando
que se encuentran a la espera del
término de la investigacion y de los
resultados de las muestras médicas
que esta llevando adelante la auto-
ridad sanitaria.

Mientras se mantienen las investiga-
ciones en curso, la situacién continda
generando inquietud en la comunidad
educativa, a la espera de resultados
que permitan esclarecer el origen del
brote y entregar certezas a las familias.
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Denuncia ante la Superintendencia reabre dudas por manejo de brote en escuela

MARTHA HECHERDORSF

Ovalle

Un nuevo caso relacionado con la
atencién de salud mental infantil
en la comuna de Ovalle genera pre-
ocupacién, luego de que una madre
denunciara que su hijo de 13 afios
permanecic siete dias hospitalizado
sin ser evaluado por un especialista
en psiquiatria, pese a la complejidad
de su cuadro clinico.

De acuerdo a su relato, el menor
ingresé el pasado 25 de febrero al
hospital de Ovalle tras presentar una
crisis severa, asociada a su diagnéstico
de Trastorno del Espectro Autista
(TEA), siendo atendido inicialmente
en el servicio de urgencias y poste-
riormente derivado a la unidad de
pediatria.

“Nos decfan que el psiquiatra iba a
venir al dia siguiente, pero nunca llegé.
Estuve toda la semana con mi hijoy
nunca lo vio un especialista”, afirma.

Durante su hospitalizacion, el adoles-
cente recibi atencion médica general
y apoyo psicolégico, sin embargo,
segtin la madre, no fue evaluado por
psiquiatria infanto-juvenil, a pesar
de presentar episodios criticos que
requirieron contencién por parte
del personal de salud y tratamiento
farmacoldgico.

En uno de estos episodios, relatg,
el menor presenté dificultades para
moverse y comunicarse tras la ad-
ministracién de un medicamento,
situacién que calificé como uno de
los momentos mas complejos vividos
durante la internacién.

Pese a este cuadro, el paciente fue
dado de alta sin haber sido evaluado
por un especialista. “Me dijeron que
lo mejor era que lo esperara en la
casa, porque el psiquiatra no iba a
venir”, sostuvo.

DIAGNOSTICO Y DERIVACION

El menor fue dado de alta con diag-
nostico de episodio depresivo grave
con sintomas psic6ticos, indican-
dose tratamiento farmacoldgico y
derivacién a psiquiatria infantil bajo
garantias GES.

Asimismo, se establecieron reco-
mendaciones ante eventuales crisis,
incluyendo la necesidad de acudir
a urgencias frente a conductas de
riesgo, lo que evidencia la complejidad
del cuadro al momento del egreso.

No obstante, la familia asegura que
hasta ahora, a dos semanas de recibir el
alta médica, no ha sido contactada para
concretar la atencion especializada.
“Todavia no lo ve ningln psiquiatra.
Solo nos dicen que tenemos que
esperar”, sostuvo la madre.

En esa linea, cuestioné la falta de
respuesta oportuna por parte del
sistema de salud. “Mi hijo deberia
haber quedado hospitalizado. Tiene
un diagndstico grave y aun asf no hay
atencion”, agregé.

VERSION DEL HOSPITAL

Desde el hospital de Ovalle, el
subdirector de gestién clinica, Dr.
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