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en calidad y seguridad

obtener su tercera
reacreditacion en
calidad y seguridad

| Hospital Carlos Cis-

ternas de Calama co-

menzo el trabajo pre-
paratorio para obtener su
tercera reacreditacion. Pa-
ra ello, la Unidad de Cali-
dad y Seguridad del Pacien-
te (UCSP) esta recorriendo
todas las unidades, buscan-
do el compromiso de todo
el personal para cumplir
con las caracteristicas obli-
gatorias y no obligatorias,
de cara a la fiscalizacion
que realizara la Superinten-
dencia de Salud durante el
primer semestre de 2027.

“Estamos revisando to-
dos esos procesos para po-
der cumplir satisfactoria-
mente como ha sido en
otras instancias anteriores.
La evaluacion en terreno
estd estipulada mas o me-
nos para que pueda reali-
zarse el aio 2027. Comen-
zamos, de hecho, ya afines
del afio pasado con acom-
panamientos a los equipos
en sus unidades, pero tam-
biénrecibiendoa represen-
tantes de areas en la Uni-
dad de Calidad de Seguri-
dad del Paciente, para ha-
cer revision de carpetas”,
explico Leslie Troncoso Se-
pulveda, jefa dela UCSP.

El mensaje es enfatizar
que este procesono depen-
de solo de la UCSP, sino de
todos los funcionarios y
servicios del hospital. Prue-
ba de esto, es que ya algu-
nas dreas como materni-
dad, parto y neonatologia
ya estan aplicando innova-
dores métodos para recor-
dar las exigencias de la Su-
perintendencia de Salud.

La Unidad de Calidad y
Seguridad del Paciente pu-
50 a disposicion su equipo
paraconsultas y orientacio-
nes via WhatsApp, correo
electrénico o en su oficina,
que un hospital esté acredi-
tado significa que ha sido
evaluado y certificado por
una entidad externa, que
cumple con estandares de
calidad y seguridad. 3
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