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Hay mas de 4 millones de deudores morosos y el numero de jévenes es el que mas crece en Dicom
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Informe de Universidad San Sebastian y Equifax revela que monto deuda impaga subio a 10.828 millones de dolares

Hay mas de 4 millones de deudores
morosos Yy el numero de jovenes es el
que mas crece en Dicom

Alto desempleo y acceso con
pocas barreras para endeudarse,
especialmente en el retail,
explicarian el fenomeno.

Mauricio Ruiz

as de 4 millones de chilenos
IVI estan en el Dicom. El ditimo

Informe de Deuda Morosa
elaborado por la Universidad San
Sebastian (USS) junto a Equifax,
empresa que administra ese bole-
tin comercial, revela que 4.011.868
personas mantienen deudas morosas
impagas y el monto total crecié 15%
en 12 meses y ya supera los 10.828
millones de délares.

La mora promedio llegé a
$2.514.494 pesos y, ademds, se
mantiene un fenémeno persisten-
te: 7 de cada 10 morosos arrastran
compromisos impagos por mas de un
afio. De esta forma, 2,9 millones de
personas no logran salir del ciclo de
endeudamiento, en un contexto eco-
némico marcado por bajo crecimien-
to y un mercado laboral debilitado.

Alejandro Weber, decano de la
Facultad de Economfa, Negocios y
Gobierno de la USS, que el alza del
nimero de morosos responde a la
fragilidad en el nivel de ingresos del
hogar al sostenerse un escenario de
desempleo elevado -que se ubica en
8,34 a febrero- y una economia que
no logra despegar con fuerza. En ese
contexto, incluso los hogares de ma-
yores ingresos han visto deteriorada
su capacidad de pago: el nimero de
morosos del segmento ABC1 creci6
4%.

Pero el foco més critico esta en
los jovenes. El informe confirma que
el mayor dinamismo en el ingreso a
la morosidad se concentra en el tra-
mo de 18 a 24 afios, con un aumento
cercano al 6,1% en los dltimos doce
meses, al llegar a 141.192 personas
(ver gréfico). Para Weber, este fe-
némeno estd estrechamente ligado
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al mercado laboral al vincular este
deterioro en el nimero de morosos
con el desempleo juvenil, que bordea
el 20% y méas que duplica el prome-
dio nacional. Pero suma una causa
mas profunda. Seglin Weber una de
las dificultades de acceso al trabajo
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formal por parte de los jovenes ha
sido el alza del salario minimo, que
aumento cerca de 35% en 4 ailos al
ubicarse en 536.000 pesos mensua-
les.

El andlisis de Equifax refuerza la
tendencia del alza del nimero de
jévenes con morosidad. Alejandro
Rivera, director de product, data &
analytics de la entidad, sefala, eso
si,

El patrén de endeudamiento tam-
bién es distinto al resto de los gru-
pos etarios y acd el retail cumple un
rol clave como puerta de entrada al
sistema financiero: “Los jévenes se
endeudan mucho més en el mercado
de retail. Se trata de montos aco-
tados, inferiores a $500.000, pero
que igualmente generan alertas.
Es preocupante porque hace que la
responsabilidad frente a entender
tu salud financiera sea clave”, ad-
vierte. Para ser precisos, el informe
dice que la deuda morosa promedio
de los jévenes entre 18 y 24 afios es
de $348.015.
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Fuente: Facultad de Economia, Negocios y Gobierno USS en base a datos de Equifax y el Banco
Central. Pesos en términos reales al ultimo dia del trimestre analizado.

Puerta al endeudamiento

A esa mirada se suma una criti-
ca desde el dmbito legal. Sebastidn
Mufioz, abogado y socio de Defen-
saDeudores.cl, plantea que el pro-
blema no solo responde a factores
econémicos, sino también a cémo
opera el sistema crediticio. “Estd
disefiado para capturar a los jove-
nes como consumidores, pero ca-
rece de mecanismos efectivos para
protegerlos cuando su realidad eco-
némica colapsa”, sefiala.

El abogado agrega que el retail
concentra el 41,9% de los docu-
mentos en mora y, al no exigir las
mismas garantias que la banca, se
transforma en la principal puerta
de endeudamiento para quienes no
tienen ingresos estables. Ademas,
advierte que muchos jévenes en-
frentan contratos de adhesién, sin
posibilidad de negociar condiciones,
lo que los expone a tasas elevadas y
a un deterioro temprano de su salud
financiera.
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