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Sobre campaias electorales
en la eradigital

® Conocemos que las elecciones presi-
denciales de 2025 en Chile se desarro-
llan en un ecosistema cada vez mas di-
gitalizado, donde las redes sociales y
plataformas algoritmos juegan un rol
central en la formacion de opinion y
postura en la decision. Un ejemplo es
que segun la iltima encuesta Cadem,
publicada el 21 de julio, Jeannette Jaray
José Antonio Kast empatan con un 27%
deapoyo, mientras que un 11%del elec-
torado declara no saber o no votar. Esta
dispersion revela un electorado vulne-
rable a los estimulos digitales mas que a
los argumentos de fondo.

En este nuevo escenario, las camparias
vanose definen solo por las ideas, sino
por la capacidad de capturar atencion
en linea donde las herramientas como
la inteligencia artificial, el micro seg-
mento y los bots pueden ser ttiles, pe-
I'0 SU uso sin criterio ético -a través de
noticias falsas o manipulaciones emo-
cionales- pone en riesgo el debate de-
mOCTratico.

Se entiende que el problema noes la
tecnologia, sino como se utiliza. Otro
ejemplo surge del estudio reciente de
Democracia UDP-Feedback donde ad-
viertegue untercio de laciudadania es-
taria dispuesto a aceptar una salida au-
toritaria si la democracia no resuelve la

inseguridad.

Ese desgaste no se da enel vacio: se ali-
menta también de la desinformacion
que circula sin control en entornos digi-
tales.

Frente a ello, urge asumir que la inte-
gridad de una eleccion también depen-
de del modo en que se comunica. La
transparencia y la ética deben volver a
ser parte del mensaje central.

Catalina Lemus Fett, periodista y
socia Comunica Corporacion de
Mujeres Periodistas,
comunicadoras y escritoras de La
Araucania
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