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LORENA ARRIAGADA, SECRETARIA GENERAL DE ACHET

“Hay que volver a posicionar a
Arica en el mapa turistico”

La secretaria general de ACHET abordo los desafios turisticos de la region y el impacto que espera generar el Congreso
ACHET 2026 para fortalecer el posicionamiento de Arica y Parinacota como destino turistico.

Alberto Uribe Miranda
La Estrella de Arica

ras varios anos sin
T realizarse debidoala

pandemia, el Congre-
so ACHET volvera este
2026 y tendra como sede a
Arica y Parinacota. La ins-
tancia reunird a represen-
tantes de agencias de via-
jes, lineas aéreas, tour ope-
radores y autoridades liga-
das al turismo. Para Lorena
Arriagada, secretaria gene-
ral de la Asociacién Chile-
na de Empresas de Turis-
mo, la regién vive un mo-
mento clave para volver a
posicionarse como destino
turistico, aunque atin en-
frenta desafios importan-
tes en conectividad y pro-
mocion.

-¢Por qué ACHET decidié
realizar el congreso en Arica
y Parinacota?

El Congreso ACHET siem-
pre se ha realizado en re-
gionesy el objetivo es mos-
trar, potenciar y conectar
al canal de comercializa-
cién del turismo chileno
con los distintos destinos
del pais. En este caso, senti-
mos que Aricay Parinacota
tiene hoy una propuesta
turistica renovada y con
mucho potencial de creci-
miento.Yo habiavisitado la
regién hace unos 15 afosy
hoy existen nuevos atracti-
vos, infraestructura distin-
ta y una mirada mas am-
plia sobre el territorio. Ve-
mos una region que ha evo-
lucionado y que tiene con-
diciones para volver a posi-
cionarse dentro del turis-
mo nacional e internacio-
nal.

-¢Por qué considera que es-
tees “elmomento” de lare-
gién?

Hubo una voluntad impor-
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CEDIDA

ABORDO EL PANORAMA ACTUAL DEL TURISMO EN ARICA Y PARINACOTA, SUS DESAFIOS DE CONECTIVIDAD Y LAS PROYECCIONES.

tante de las autoridades re-
gionales, del sector privado
y de las organizaciones li-
gadas al turismo para im-
pulsar esta iniciativa. Eso
también fue clave al mo-
mento de tomar la deci-
sion. Creemos que existe
una propuesta turistica
que necesita ser mas cono-
cida y difundida por el ca-
nal de comercializacién,
especialmente entre agen-
cias de viajes y tour opera-
dores, que finalmente son
quienes ayudan a mover y
promover los destinos tu-
risticos.

-¢Qué percepcidn existe ac-
tualmente sobrelaregiéna
nivel turistico?

Sentimos que, tra: ~
demiay por distint

ciones que muchas veces
aparecieron en medios na-
cionales, Arica y Parinaco-

Queremos ayudar
amostrar una
region distinta,
con nuevos
atractivos, pueblos
del altiplanoe
infraestructura
renovada”
Lorena Arriagada

Secretaria General ACHET
ta dejo de ser percibida co-
mo unaregion activa turis-
ticamente, y eso es algo
que tenemos que revertir
con trabajo conjunto. Que-
remos ayudar a mostrar
una regién distinta, con
nuevos atractivos, pueblos

del altiplano, infraestruc-
tura renovada y una oferta

cultural muy potente vin-
culada al patrimonio Chin-
chorroy alas comunidades
del interior. Los destinos
turisticos tienen que reno-
varse constantemente y
sentimos que hoy la region
estd avanzando en ese ca-
mino, pero todavia falta
que muchas personas co-
nozcan esa nueva propues-
ta.

-¢Cudl es el principal proble-
ma que enfrenta hoy el tu-
rismo regional?

La baja conectividad sigue
siendo uno de los principa-
les problemas de la region.
Para fortalecer el turismo
nacional e internacional
necesitamos un mayor flu-
jo de transporte aéreoy ge-
nerar mas alternativas de
conexién. Sabemos que
existen conversaciones y
proyectos vinculados a co-

Esperamos que
este encuentro
ayude a fortalecer
laimagen
turistica de Aricay
Parinacota”.

Lorena Arriagada
Secretaria General ACHET

nectividad con otros terri-
torios, incluso internacio-
nales, y creemos que ahi
hay una oportunidad im-
portante para Arica y Pari-
nacota. No todo debe pasar
necesariamente por Santia-
go. La region tiene poten-
cial para atraer visitantes
desde distintos puntos del
pais y también desde el ex-

Ta

tranjero, especialmente
por su clima y sus caracte-
risticas Ginicas.

-¢Qué otras medidas consi-
dera prioritarias para impul-
sar el turismo?

La conectividad es funda-
mental, pero también se
necesita fortalecer la capa-
citacién de quienes traba-
jan atendiendo turistas y
mejorar la puesta en valor
de los territorios y localida-
des del interior. Los pue-
blos del interior tienen un
enorme potencial cultural
y turistico, pero eso requie-
re preparacion, informa-
cién adecuada y un trabajo
coordinado entre distintas
instituciones publicas y
privadas. También es im-
portante preocuparse por
aspectos que impactan di-
rectamente en la experien-
cia del visitante, como el
estado de las rutas, la lim-
pieza, la seguridad y la ca-
pacidad de entregar infor-
macion turistica adecuada.

-¢Qué impacto esperan que
deje el congreso en la re-
gion?

Esperamos que este en-
cuentro ayude a fortalecer
la imagen turistica de Ari-
cay Parinacota y permita
generar vinculos entre el
sector ptiblicoy privado pa-
ra seguir desarrollando el
turismo regional. También
estamos evaluando la posi-
bilidad de realizar viajes de
familiarizacién con tour
operadores y agencias, pa-
ra que puedan conocer di-
rectamente el territorio,
sus atractivos y la experien-
cia que hoy ofrece la re-
gién. La idea es que quie-
nes toman decisiones den-
tro de la industria puedan
conocer en terreno el po-
tencial turistico que tiene
Arica y Parinacotay contri-
buir posteriormente a su
promocion.
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