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Tribunal de Libre Competencia acoge demanda
por tarifas de uso de losa en terminal de buses

EN PUERTO MONTT. Las empresas de
transporte cuestionan aplicacion de
alza del 75% en ese valor; tras un
acuerdo por multas impagas entre el
municipioy la concesionaria de ese
recinto. Recurrentes pidieron
suspender de inmediato cobro de
reajuste por ese concepto.
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1Tribunal de Defensa de
E la Libre Competencia
(TDLC) dio por inter-
puesta la demanda de un gru-
po de empresas de transporte
contralaInmobiliaria del Paci-
ficoS.A. (IPSA) y la Municipali-
dad de Puerto Montt. La ac-
cionjudicial, caratulada bajo el
Rol N° 544-26, apunta a pre-
suntas conductas anticompeti-
tivas derivadas de la adminis-
tracion del terminal de buses
de la capital regional.

El origen del conflicto radi-
caen laaprobacion de un in-
cremento del 75% en las tarifas
porderechode uso de losa. Se-
gan el texto de la demanda, es-
te aumento se gesté en un
acuerdo de transaccion entre
lasdemandadas para poner fin
a litigios previos y permitir el
pago de multas e ingresos pen-
dientes que la concesionaria
IPSA adeuda al municipio.

El valor de la tarifa por de-
recho deuso de losa es estable-
cidopor la Municipalidad, me-
diante ordenanza de derechos
municipales, de manera anual
y previo consenso con la Con-
cesionaria.

Tal monto no consiste en
una cantidad fija en pesos, sino
quesedefine como un porcen-
taje de la Unidad Tributaria
Mensual (UTM), el que variase-
gan la distancia del recorrido.

Deesaforma, latarifaantes
del reajuste iba de 1,26% UTM,
parael tramode 0 a40 kilome-
tros; hasta un 5,32% UTM para

“Sostuvimos reunio-
nes con los dirigen-
tes de las empresas
de transporte invo-
lucradas, en las que
abordamos este te-
ma”

Osvaldo Emhart, director
juridico de laMunicipalidad.

301 kilometros o mas. En tanto
que para buses de turismo, se
cobraba un 15% de la UTM.

Los recurrentes advierten
que con el alza del 75% habria
un impacto directo en el bolsi-
llo de los usuarios, traducién-
dose en un aumento en el pre-
cio de los pasajes, ya que esas
empresas de transporte no
cuentan con otra alternativa al
terminal operado por IPSA.

Elvalor de la UTM de febre-
ro es de $69.611, por lo que la
tarifa mas baja seria de $877; y,
sisele aplica el reajuste de 75%,
subiria a$1.535 (+ $ 658). Mien-
tras que la mas alta, conforme
a la UTM de febrero, es de
$3.703, la que -si se llega a apli-
car el 75%- podria establecerse
en$6.481 (+$2.778).

FUNDAMENTOS
Los demandantes, entre los
que se cuentan Buses Interre-
gionales, Buses Suyai, Buses
Puerto Varas, Buses Thaebus,
Buses El Maiiio y el empresario
transportista Diego Vargas,
sostienen que el rodoviario es
una infraestructura indispen-
sable para el transporte de pa-
sajeros, sobre la cual IPSA de-
tenta una posicion monopoli-
ca.
En el libelo presentado por
los abogados Claudia Lizana,
Valentina Chinniy Daniela Le-
6n, todos con domicilio en Vita-
cura, y que representan a los
demandantes, exponen que la
medida carece de andlisis de
costos o de mejoras en el servi-
cio, configurando un abuso ex-
plotativo de posicion dominan-
te.

Anade que la concesion, vi-
gente desde 2004, posee un
plazo de 47 aios, lo que es cali-
ficado en el documento como
una extension fuera de lo co-
min que consolida riesgos es-
tructurales en el mercado.

Los transportistas indican
que la municipalidad ha omiti-
do su deber de fiscalizacion,
permitiendo una degradacion

de servicios que incluye defi-
ciencias en limpieza, seguridad
y mantenimiento.

Entre sus presupuestos de
lamedida solicitada, los aboga-
dos hacen mencion ala “cone-
xion” entre ese reajuste y el
acuerdo entre el municipio con
la concesionaria.

“El alza de tarifas opera co-
mo mecanismo de financia-
miento indirecto para solven-
tar pagos pactados en la tran-
saccion entre la Municipalidad
e IPSA, consistentes en multas
y otros montos adeudados en
virtud del contrato de conce-
sion, trasladando a los trans-
portistas un costo que no obe-
dece acostosdelservicio de lo-
sa, sino a la regularizacion fi-
nanciera de la concesionario
frente al municipio”, detallan.

En definitiva, los deman-
dantes pidenal TDLC decretar
la medida cautelar solicitada,
mediante la que esperaban
“ordenando la suspension de
la aplicacién y cobro del alza
de tarifas equivalente a un 75%
de los derechos de uso de losa
del terminal de buses de Puer-
to Montt, a contar de enero de
2026, mientras se tramite el
presente juicio, o hasta que el
tribunal disponga otra cosa”.

SUSPENDER COBRO
Ensu resolucion del pasado 29
de enero, el tribunal acogi6 a

tramitacién la demanda, otor-
gando un plazo de 30 dias ha-
biles para que lamunicipalidad
y la concesionaria presenten
sus respuestas. Pero, rechazo
la medida cautelar solicitada
por los demandantes.

Laresolucion fundament6
esta negativa al sostener que
no se acredit6 que la medida
fuera estrictamente necesaria
paraimpedir efectos negativos
inmediatos.

Segun el dictamen, la mag-
nitud de los montos involucra-
dos no permite anticipar dafios
que justifiquen la paralizacion
del cobro antes de una senten-
cia definitiva.

En esa presentacion, los
transportistas pidieron al tribu-
nal aplicar un conjunto de me-
didas correctivas de caracter
estructural y administrativo.

Ademas de “poner término
inmediato al alza injustificada
de tarifas anunciada para
2026™, piden que se declare el
término anticipado e inmedia-
to del contrato de concesion
debido a la gravedad de las
conductas denunciadas.

Piden declarar que IPSA
abusa “de manera explotativa
de su posicién monopélica en
elmercado” y que la Municipa-
lidad restringe “lacompetencia
como participe necesaria de la
conductaexplotativa de IPSA”.
Asimismo, esperan que se im-

LOS BUSES DE TURISMO REPRESENTAN EL VALOR MAS ALTO POR EL DERECHO A LOSA, CONFORME AL TARIFARIO DEFINIDO POR LA MUNICIPALIDAD.

ponga multas a beneficio fiscal
de un 30% tanto a la concesio-
naria, por “las ventas asociadas
al terminal”; y al municipio,
por concepto de “sus ingresos
asociados al terminal”.

TARIFAS DE MERCADO
Consultado Marcelo Aguilera,
administrador del terminal de
buses, enfatizé6 que como no
hanssido notificados de esa de-
manda “no puedo referirme a
ella”, sinahondar en lamateria.

Fuentes allegadas ala ges-
tion de ese recinto, destacaron
que el TDLC no concedio6 la
medida cautelar solicitada pa-
raimpedir la implementacion
del acuerdo con la municipali-
dad, lo que a su parecer “da
cuenta de la debilidad de la de-
manda y de su escaso mérito o
fundamento”.

Seguin se conocio, este au-
mento en el valor de usode lo-
sase debe a que la Municipali-
dad no habria actualizado los
valores desde el afio 2006, si-
tuacién que impacta en los in-
gresos de la concesionaria, que
tampoco podria invertir en el
desarrollo del terminal.

El personero que no quiso
identificarse hizo notar que el
tarifario acordado “no llegaa
valores de mercado compara-
ble”, puesto que terminales de
similar entidad como Osornoy
Valdivia “cobran valores bas-
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tante superiores”.

RESPUESTA MUNICIPAL
La municipalidad de Puerto
Montt fue incluida en esta de-
manda ensu calidad de partici-
pe necesaria en las conductas
querestringen lacompetencia.
Segiin el documento legal,
su responsabilidad radica en
haber actuado como la entidad
que habilité y autorizé el alza
tarifaria del 75%a través de de-
cisiones administrativas y re-
gulatorias que favorecieronala
concesionaria en perjuicio de
los transportistas y usuarios.
Osvaldo Emhart, director
juridico del municipio, expuso
que no hansido notificados de
ninguna accién judicial en su
contra por la variacion de los
valores de lalosa del terminal
de buses. El abogado recordé
que previo a esa accion legal,
“como municipio sostuvimos
reuniones con los dirigentes de
las empresas de transporte in-
volucradas, en las que aborda-
mos este tema y explicamos las
razones técnicas que funda-
mentaron esta decision”.
Embhart descart6 que se tra-
te de una medida arbitraria.
Apunté que fue aprobada por
el Concejo Municipal (en se-
sion del 23 de septiembre de
2025), decision que -apunté-
“responde a criterios técnicos
fundamentados”. 3
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