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"Hay condiciones favorables para seguir avanzando en la planificacién y recuperacién”
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Francisca Gallegos, subsecretaria de Servicios Sociales, y estado de laemergencia:

“"Hay condiciones favorables

para seguir avanzando en la

planificacion y recuperacion”

La primera autoridad
del nivel central en
arribar ala zona
abordd los alcances
del megaincendio que
afecté a 10 mil
personas. Asegurd cue
cada proceso de
reconstruccion tiene
SUS propias
particularidades.

Por Felipe Cuevas Mora
felipecvevasiadiarioelsurc!

inina, qué gusto
verla por acd

nuevamente.
- ~Sefiora Patricia,
icdmolehaido?,
énecesitaalgo?
~Unasnifias estan ayudandoa

emparejarel terrenopara que va-
yan 2 instalar la vivienda de
emergenna Pero él quiere hacer
algo, custed puede ira ver como
estd todo alla?

~Tenemosqueira una reunion
con el alcalde, peroalcanzamos.

Francisca Gallegos avanza a
paso firme unos metros y llega
por el pasaje Cristal 2en la Villa
San Carlos de Lirquén, al terreno
donde Patricia y David tenian su
vivienda, una de las mds de cua-
tro mil que resulté alcanzadas
por el megaincendio iniciado la
tarde del sabado 17 de enero.

Toma el teléfono, graba un vi-
deo del radier y loenviaa losequi-
pos técnicos para que se pueda
evaluarla factibilidad de instalar
pronto lavivienda de emergencia
asignada a una familia que hasta
esemomentoviviadeallegadaen
la casa de una amiga en Penco
con otras catorce personas.

Yesquela subsecretaria de Ser-
vicios Sociales, sociologiade pro-
fesién, y primera autoridad del
nivel central en hacerse presente
en la zona a las pocas horas de
iniciados los incendios—“el Presi-
dente me pididestaren terrenoy
llegamos el domingo alas 14 ho-
ras™-tiene en la retina muchos
nombres, calles y urgencias.

Esmartes 27,y en unrecorrido
querealizajuntoa Diario EL SUR
por distintossectores de Lirquén
constataladimension de latrage-
diay la premura por dar respues-
tas a los damnificados que per-
dieron todo hace dos semanas.

Tor ello, la autoridad de Go-
bierno que ha debido afrontar
distintas emergencias comoen
Valparaiso, Puerto Varas o las
inundacionesen Curanilahue di-
ce que lo importante es poder
transicionarentre las etapasenla
emergencia para dar soluciones.

“Ha sidomuy conmovedory a
lavezmuy gratificante ver c6mo
vamos avanzando. Abrazarala
senora Paty acd en Gabriela Mis-
tral, o lasefiora Loreto que reci-
bié la primera vivienda de emer-
gencia acd, o el trabajo que he-
mos hecho en Rios de Chile, pero
es fundamental llegara lamayor
cantidad de familias y estaremos
contodala capacldad concentra-
da enesos propdsitos”, asegura.

—No esla primera emergencia

que le toca aﬁ:omar enel cargo
queasumid en 21

—En unaemergenda asociadaa
incendios se pierde la casa, los re-
cuerdos y, por cierto, se genera
muchaangustia para las familias.
Lo que nos pidicel Presidente es
estar desplegados, establecer to-
daslas coordinaciones, hacerlas
mejoras que corresponden y no-
sotros vamos a estar dedicados
acd. Hemosestado desde el primer
momentoy vamosaestaracd has-
taque las familias lorequieranoel
Presidente lomandate.

ESTADO DE EMERGENCIA

El recorrido con la subsecreta-
rlaGallegos parte en Riosde Chi-
le, el sector urbano mdsalto yale-

Parte de su labor ha estado centrada en el despliegue en terreno y lo coordinacion a distintos miveles.

CIFRAS
relevantes

3.976

familias fueron contabilizadas
con la Ficha Basica de
Emergencia, seguin datos de
Desarrollo Social a las 19 horas
dle este jueves 29 de enero.

mil personas son contabilizacas
como damnificadas seg(n los
primeros registros del Gobierno,
a dos semanas de iniciada la
emergencia.

|adnal none de Penco. Un sector
fasdeocurridos los

—Ha sido fundamental tener
onlos

incendiosel olora humoy los o5

equipos munu:xpales. por :I]u es-

combros pintan un ambi
solador donde las urgencias no
son pocas,

Porellol idad de aque

tamos ap

enlosdistintos bamos afectados
para tener informacidn del tipo
e biéndel

tras el trabajo de la Policia de In-

vestigacionesy la Fiscalia que ter-

minoelsabadode lasemana pasa-

da,el focose pusoen catastraralas

familiasy ilgilhar lasayudas jun-
toalretiro de

quellega

coordinando para resguardar
que todos los barrios puedan ir
recibiendo sus ayudas. Hemos
cubierto el 100% de los barrios
afectados con la ficha Fibe, y
ahora estamos con el proceso de
Fepaso para asegurarnos que
ninguna familia quedesin su fi-
chabdsica de emergencia.

Enelcasodelaficha 2 del Min-
vu, resulta clave su aplicacidn
porque en muchos casos queda-
ron estructuras en pie de las vi-
viendas, pero no sabemos si es-
tdn en condiciones, y yaa media-
dos de estasemanasuperabamos
las dos mil fichas Fibe. La reposi-
ci6n de los servicios bdsicos ha
avanzado con algunas dificulta-
des propias de cada una de las dis-
tribucionesterritoriales, yel foco
estd hoy en el retiro de escom-
brosy limpieza.

En Gabriela Mistral ya no hay
escombros, por ejemplo, porque
va pas6 el MOP en este sectoren
planicie y el desafio que viene es
llegarahacereste mismo trabajo
aloscerros.

po de idades que se estan

—Es un pro-

%enerandn Esas coordmacmnes ceso dgmnsmmiﬁn con ol:m,
inas se deben ir de ustedleh

manera paralela en todos los ba- aﬁnntarenomsmasdelpa.\’s?

rrios, empatizando con las nece-
sidades del. i

“Nosotros queriamos llegar lo
mis rapido posible, pero tuvi-
mos unaasamblea con sus diri-
gentes donde nos pidieron que
esperdramos un poco para poder
organizar a nuestros vecinos y
que sea un proceso ordenado y
que les dé tranquilidad que vaa
ser efectivo. Este lunes, tras la re-
visidn de Fiscalia y la constata-
ciéndelallegadade laayuda hu-
manitaria, con los respectivos
perimetros deseguridad para un
acceso ordenado, pudimos apli-
car de manera eficiente la ficha
Fibe", cuenta sobre el despliegue
en los $4 blocks, donde la mayor
preocupacidn era que “fuese un
miembro del grupo familiar el
que la realice. Procuramos que
seaun proceso bien ordenado y

guemos lo mds rdpido. p?:sihle.
Imaginate perderlo todo.

Ahi Gallegos reconoce que
“hemos estado trabajando con
todo el despliegue, haciendo los
ajustes necesarios. Porejemplo,
tuvimos que implementar un
plan de acceso vehicular contro-
lado para identificar las ayudas
quese requiereny este marlesya
se hainiciadoel proceso deinsta-
lacion de viviendas de emergen-
claacd en Lirquén”.

-{C6mo se ha abordado la si-
tuacién de las zonas afectadas
misalejadas de los centros urba-

atencién,

~Cada emergencia tiene sus di-
ficultades y sus especificidades,
portanto, requiere un abordaje
especifico en funcidn de la reali
dad de los barrios afectados y el
tipo de familias. En esta emer-

encia vemos barrios mdsconso-

Al gobierno
‘ electo le vaa tocar

liderar el proceso de

reconstruccion, pero
estdtoda nuestravoluntad para
hacer un traspaso adectado y dejar
avanzado todo el proceso de ayudas
tempranas e iniciado el proceso de
rehabilitacidn”.

Has&cbfmklammtal
fener E.“S{)JCIOS e
coordinacion conlos

PO o
porelloestamos apoyando el desplie-
queen los distintos bartios afectados
para tener informacion del tipo de
ayudaque llegay también del tipo de
necesidades que se estan generando”.

logrado pagar la primera ndmina
de bonos. Hay un sistema que te-
Nemos como pais y que nos debe
poner muy orgullosos, pero que
se debeir evﬁ ando continua-
mente para ir mejorando todas
lascapacidadesque se requieran.

—Ha existid

idados, casi no hay

P

1os o espacios i yanti
cipamos que hay condiciones
mds favorables paraseguiravan-
zandoen la planificaciony recu-

db sl foren 4
ynquzzuemmquencmgue
alas manos correctas lo que se
dona. Sumemos el despliegue de

peracion de est,

Algobiemo electolevaa to-
carliderarel proceso de recons-
truccién, peroestd toda nuestra
voluntad para hacer un traspa-
so adecuado y dejar avanzado
todo el proceso de ayudas tem-
pranase iniciado el proceso de

como son Punta de Parra o Lir-
quén?l-lay:femudn_e!xlas z0-

digital, que en masa llegaron la
semanaalazona.

~Los chilenos tienen un cora-
zon gigante y cada vez que hay
una emergencia se vitaliza para
poderayudar. Peroesaayuda debe
ser de manera coordinada para
protegera los voluntarios y res-
guardartodaslas familias reciban

_lLainstitucionalidad chil

yuda, porloque he

validado por las dirif yfue
un proceso ordenado mds allade
las dificultades o tensiones en
unasituacién comoesta”.

—{Cémo es la_coordinacién
con que se al;msgaleste tipo de
emergencias o pregunto
porque desde el mundo munici-
Kio los pmpms damnificados

cuestionado el primer abor-
daje dela emergencia.

da, Hualqui, Nacimiento o Laja.

—Son muy diversos los ba-
rrios afectados. Pensemos en el
cerro Rahue, Vista Hermosa, Vi-
1la Miramar y GeoChile mds al
fondo, donde elacceso era im-
posible debido a la congestion
vehicular, porque sabiamos que
habia muchos voluntarios con
vehiculos que querian llegar
con ayudas. Por eso hemos ido

‘mos establecidosy consolidados

dohac
Si llegas a un barrio que tiene

wnelpaaodelosaﬁos.emdum un acceso controlado te puede
“mh’dkﬂnm generar molestia, pero es parte

i del procesogq buscaresguard:
defichasal lid un despliegue efectivo y eficien-
llegadamn]zspﬂmms te,ysinduda que la colaboracién
Y tantodel Estado como delasocie-

—Antes de quese alcanzara la
primera semana, nosotros ya ha-
biamos cubierto cercade 90% de
los barrios afectados y habfamos

dad civil y privados ha sido fun-
damental porque requerimos de
todos los actores para responder
alas necesidades de las familias.
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