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El cambio para favorecer la
Seguridad y Crecimiento del pais

B Heimut Kauffmann Chivano

Dr. en Teologia- Magister en Liderazgo Pedagdgico.

Gobernar e influir
positivamente en la
ciudadania en el Chile
actual, especialmente
en un ano de transicion
y altas expectativas
como este 2026, es un
desafio de equilibrios
delicados. La clave
para generar confian-
za y guiar a la pobla-
ciéon sin provocar
fricciones, polariza-
cion o resistenciara-
dica en conectar con
las urgencias reales
mediante acciones
concretas, transpa-
rentes y predecibles.
Los pilares fundamen-
tales para lograr esa
influencia positiva sin
generar mayores difi-
cultades son en base
a estrategias esencia-
les. Es muy imprescin-
dible priorizar la certi-
dumbre sobre la ideo-
logia, hoy en dia, las
mayores preocupacio-
nes ciudadanas giran
en torno a la seguridad
publica (frenar el cri-
men organizado, los
tours delictuales, los
portonazos y la violen-
cia exacerbada) y la
estabilidad econémica
(empleo y costo de la
vida). Un gobierno in-
fluye de manera natu-
ral cuando se enfoca
en resolver estos ejes
con pragmatismo. En
seguridad: Implemen-
tar medidas visibles,
coordinadas y de cor-
to plazo en los barrios
mas criticos, la presen-
cia del Estado devuel-
ve la tranquilidad y va-
lida la autoridad sin ne-
cesidad de discursos
confrontacionales. En
economia: apoyar la
reactivacion y cuidar el
empleo, especialmen-
te frente al avance y
los temores que gene-
ra la automatizacion y
la Inteligencia Atrtificial.
La comunicacién debe
ser clara, directay libre

de ‘Fake News’, en la
era digital, la desinfor-
macion y las noticias
falsas son el principal
motor de la polariza-
cién y la desconfianza.
Para influir sin generar
anticuerpos, la estrate-
gia de comunicacion
debe basarse en trans-
parencia radical, expli-
car no solo el qué, sino
el como y el porqué de
las decisiones, asu-
miendo con honesti-
dad los limites de los
recursos publicos. Da-
tos, no promesas, la
ciudadania es pragma-
tica; se conmueve me-
nos con grandes rela-
tos y exige indicadores
medibles, es un hecho
que mostrar avances
concretos desarma las
criticas destructivas. A
la fecha, no habia un
plan de seguridad, en-
tonces seria bueno fo-
mentar la cohesién
mediante proyectos de
Estado, evitando ten-
siones politicas y so-
ciales, el camino mas
seguro es liderar a tra-
vés de proyectos de
largo plazo que gene-
ren consenso transver-
sal y orgullo nacional,
tales como: el desarro-
llo de la infraestructu-
ra tecnoldgica y estra-
tégica, el impulso a la
transicion energética
(la produccion de hi-
dréogeno y amoniaco
verde, y la electromo-
vilidad). Al plantear es-
tos desafios como me-
tas pais y no como vic-
torias de un sector po-
litico, se reduce la re-
sistencia de la oposi-
cion y se integra a la
ciudadania en un pro-
poésito comun. En lugar
de imponer restriccio-
nes, prohibiciones o le-
yes punitivas que sue-
len generar rechazo y
evasion, los gobiernos
modernos utilizan la
arquitectura de deci-

siones. Consiste en di-
sefar los entornos
para que a las perso-
nas les resulte mas fa-
cil, intuitivo y beneficio-
so tomar la opcion co-
rrecta de forma volun-
taria. Un ejemplo prac-
tico: si se quiere fo-
mentar el transporte
limpio, en lugar de cas-
tigar o prohibir el uso
del automovil, se me-
jora la frecuencia, se-
guridad y comodidad
del transporte publico,
reduciendo los tiem-
pos de viaje. La gente
cambia su conducta
por conveniencia pro-
pia, eliminando la fric-
cion con la autoridad.
Al final del dia, la me-
jor forma de influir sin
conflicto es hacer que
el Estado funcione de
manera eficiente y pre-
decible. Cuando los
servicios publicos res-
ponden, las calles son
seguras y las reglas
del juego son claras, la
confianza se recupera
sola y la gobernabili-
dad fluye sin mayores
tropiezos. Personal-
mente, no seguir con
discursos repetitivos
y aplicar tolerancia
cero contra la delin-
cuencia, el narcotra-
ficoy lainmigracion
ilegal, priorizando la
paz social. Promover
la certeza juridica, la
reduccion de impues-
tos y la atraccion de
inversiones para reac-
tivar el empleo y el
crecimiento. Sintoni-
zar con las urgencias
de la clase media en
salud, educacion y
pensiones, ofreciendo
soluciones eficientes
desde una gestion li-
bre de burocracia.
Desplegar una pre-
sencia constante en
regiones y comunas
periféricas, consoli-
dando liderazgos lo-
cales.
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