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El efecto mariposa en las pymes

En la teoria del caos, el “efecto mariposa” plantea que un minimo
cambio de condiciones -como el aleteo de una mariposa- puede desen-
cadenar transformaciones profundas e impredecibles. En el mundo py-
me, la pregunta que incomoda es: {quién y cémo debe provocarse ese

cambio que transforme el ecosistema empresarial?

Lanarrativadominante en Chile hasido que las pymes deben trans-
formarse, innovar, formalizarse, digitalizarse. Pero rara vez se cuestio-
nael disefio estructural que las mantiene atrapadas en la baja produc-
tividad, lainformalidad y 1a fragmentacion. Los datos son contunden:
tes. Segun un estudio de Mc Kinsey para el Observatorio Grande Py-

Chile necesita un cambio urgente, hay que
fomentar que las grandes empresas
desarrollen proveedores, paguen pronto,
transfieran tecnologia, conocimientos y
los estandares de calidad requeridos.

me, la productividad laboral de las
pymes chilenas es un 44% menor al
de las grandes empresas. Su participa-
cion en las ventas nacionales cayd del
25%al 12,5% en 25 anios. No solo ven-
den poco, también pagan sueldos sig-
nificativamente menores (en prome-
dio, entre 48% y 69% de lo que paga
una empresa grande) y tienen una ta-
sa de informalidad del 21% (que llega
al 47% en las microempresas).

Pero lo mds relevante es que en un 66% de los sectores analizados
(entre otros: manufactura, construccion, mineria, agroindustria), hay
unacorrelaciéndirectaentre la productividad de empresas grandes y
pequenas. Esto sugiere una sinergia estructural, cuando las grandes
compatiias crecen de manera inclusiva, sus proveedores pymes tam-
bién lo hacen. El mismo estudio calcula que si Chile cerrara esta bre-

cha de productividad, el aporte de las pymes al PIB seria un 6%.

Para que es esto ocurra, se necesita hacer las cosas de manera dife-
rente. No son las pequefias empresas las que deben iniciar solas la
transformacion. Son las grandes empresas las que tienen la masa cri-
tica, los recursos, el acceso a mercados, la capacidad de articulacién y
la capacidad de desarrollar proveedores para generar impacto en to-
do el tejido productivo de su entomo. En pocas palabras se requiere

colaboracién entre empresas grandes y pymes.

Algunos paises lo entendieron hace mdas. Alemania, por ejem-
plo, sustenta buena parte de su competitividad en el Mittelstand: un
tejido de pequeiias y medianas empresas especializadas, innovadoras
y con erientacion exportadora que funcionan integradas con grandes
compaiiias, en redes productivas donde se comparten conocimien-
tos, financiamientoy formacidn de capital humano.Su sistema de for-
macion dual y la articulacién con el territorio y los gremios, de clara
orientacion comercial, son parte de una politica de Estado que tras-
ciende gobiernos y ciclos econdmicos.

En abril, tendremos la oportunidad de
conocer de cerca este modelo en Alema-
niajunto a un grupo de empresariosy li
dereschilenos. Buscamos escomprender
©émose construyen ecosistemas produc-
tivosque priorizan la cooperacién,cémo
se disefian politicas que reconocen a las
pmes como actores estratégicos-nosolo
como beneficiarios de subsidios- y que
entienden a las grandes empresas como
agentes corresponsablesen laformacion
técnica y del desarrollo productivo de las regiones donde operan.

Hay que fomentar que las grandes empresas desarrollen proveedo-
res, paguen pronto, transfieran tecnologia,conocimientos y los estdn-
daresde calidad requeridos. Integraralas pymesa sectores dindmicos
como eslabones esenciales de la cadena de va-
lor es fundamental para que las grandes em-
presas fortalezcan su propia competitividad.
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