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MARIA JOSE ZALDIVAR: “TELETON ES EL EJEMPLO DE COMO A TODOS NOS GUSTARIA QUE LAS FUNDACIONES SE

COMPORTARAN”

La exministra del Trabajo y
Prevision Social de Sebastian
Pifiera, asumioé en noviembre
pasado la direccion general de la
Fundacion Teleton. En su primera
entrevista en el cargo, Zaldivar
aborda el desafio de alcanzar en un
afio electoral la meta el proximo 28
y 29 de noviembre para financiar
los 14 institutos que hoy tiene
lainstitucion, el nuevo tipo de
paciente que estan recibiendo y
como afrontan desde la Teleton la
desconfianza hacia fundaciones en
el contexto del Caso Convenios.

A JOSE ZALD
“TELETON ES

uando a Maria Jose Zaldivar (49) avi-

saron que seria la proxima directora

general de la Teletdn, en septiem-

bre de 2024, la abogada y licenciada
en Historia de la Universidad Catolica, “fue
como un sueno’, dice.

En abril de ese afio, la contactaron para
participar de un proceso de postulacion com-
pletamente confidencial para el alto cargo
dentro de la fundacion. La invitacion a postu-
lar, asegura, la emociond: su sobrino de tres
afios, hijo de su hermano, hoy es paciente de
la Teletén, “entonces lo sentia como algo muy
propio’, asegura. "EL solo hecho de que me
hayan invitado, para mi era un honor enorme;
el que pudieran pensar de que podia ayudar
y que podia servir en este cargo’, relata la
abogada que, para ese entonces, trabajaba
como presidenta de la Asociacion de Super-
mercados de Chile, era directora del Hogar
de Cristo y participaba como integrante de la
Comision de Mujeres en la Camara Nacional
de Comercio, Servicios y Turismo en Chile.

PERSONAIJE
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IVAR:

EL EJEMPLO

La respuesta final del proceso demor6 casi
5 meses en llegar. Durante ese tiempo, Zaldi-
var cuenta que "iba a las entrevistas y trataba
de prepararme bien. Pero después pasaba
un tiempo y no me volvian a contactar. Yo le
decia a mi marido: 'Pucha, tuve que no haber
quedado en el proceso, qué pena porque
esto habia sido para mi lejos lo que mas me
habria motivado en la vida".

Zaldivar se equivoco.

5 reuniones en 5 lugares

Es una fria manana de junio y la abogada
esta sentada en su oficina ubicada en el
Teatro Teleton, en Santiago Centro. Vestida
con un abrigo largo, se encuentra realizando
los ultimos preparativos para su primer viaje
como directora con destino a Miami, donde
se reunira con directores de ofras teleto-
nes de diferentes partes del continente. Su
oficina es amplia, de color blanco. En varias
repisas, se aprecian diferentes premios y

reconocimientos con el corazén de la Teleton.

DE COMO
A TODOS NOS GUSTARIA QUE LAS
FUNDACIONES SE COMPORTARAN"

También hay estatuillas de Alberto Hurtado,
fundador del Hogar de Cristo.

Antes de llegar a instalarse a su oficina
actual, Zaldivar paso por los pasillos del
mundo publico. En 2005 entr¢ a trabajar en
la Superintendencia de Seguridad Social. en
el gobierno de Ricardo Lagos, y ahi ejercid
como abogada informante. fiscaly super-
intendenta hasta 2014. Ese afio, su hijo de
tres afos se cayd a una piscina y quedd
sumergido por algunos minutos. Pese a que
no hubo mayores secuelas, Zaldivar decidié
bajar el ritmo de trabajo y en junio se integro
a la Corporacion de Investigacion, Estudio y
Desarrollo de la Seguridad Social

Cuatro afios después, con la llegada del
segundo gobiemo de Sebastian Pifiera, en
2018 asumio como Subsecretaria de Prevision
Social Al afio siguiente fue nombrada minis-
tra del Trabajo y Prevision Social. cargo con el
que encabezo6 negociaciones por la reforma
previsional

Hoy, Zaldivar asegura: “De todos los traba-
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MARIA JOSE ZALDIVAR: “TELETON ES EL EJEMPLO DE COMO A TODOS NOS GUSTARIA QUE LAS FUNDACIONES SE

COMPORTARAN”

Jjos que he tenido en mivida, este es lejos el
mas desafiante y el que mas me llena”

Asumio el cargo el pasado 12 de noviem-
bre. Un mes antes de integrarse oficialmente
a la Teleton, la abogada cuenta que paso un
mes paseando por los pasillos delinstituto
ubicado en Estacion Central, donde asisten
los nifios beneficiados. “Estuve conociendo
bien como era la operacion del dia a dia en
un instituto Teletén y viendo bien qué era lo
que se hacia con los recursos que me ibaa
tocar a mi ayudar a recaudar”, dice.

“Quise conocer al equipo, generar confian-
za, y que ellos también me conocieran a mi.
De repente es raro que llegue una exminis-
tra, uno puede tener prejuicios porque has
conocido a las personas de otra maneray
tienes ciertas percepciones de como alguien
puede ser’, cuenta.

Ahora dos dias de la semana esta en el
instituto. El resto, asegura, le toca asistir a dife-
rentes reuniones con todas las entidades con
las que la Teleton trabaja durante todo el afio.
En total, son mas de 1.080 municipios y orga-
nizaciones sociales, 3666 establecimientos
educacionales; 470 empresas colaboradoras;
y diferentes marcas, auspiciadores y rostros
televisivos (embajadores) con los que colabo-
ran. “La semana pasada fui a cinco reuniones
en cinco lugares diferentes’, cuenta Zaldivar.
“Pero para mi es super entretenido. Lo paso
bieny creo que se me nota’, anade.

Como directora general. trabaja codo a
codo con el directorio conformado por Mario
Kreutzberger, Guillermo Tagle, Ximena Casa-
rejos, Ignacio Cueto, Eduardo Della Maggiora,
Lézaro Calderon, Humberto Chiang, entre
otros. Es un directorio stper desafiante y muy
exigente”, asegura. “Ellos destinan muchas
horas acé -ad honorem- dictandonos los
lineamientos de hacia donde tenemos que ir
y nosotros ejecutamos. Tenemos reuniones
una vez al mes y son super intensas. Ellos son
directores muy activos. Para ellos, yo siento,
esto no es un directorio méas”, cuenta.

El primeri1+1

Cuando se le pregunta por el primer
recuerdo que tiene de la Teletén, la abogada
cuenta: "Yo creo que es estar todos juntos
en mi casa viendo la tele, emocionandonos
con las historias de vida que se mostraban,

EL LLAMADO DE DERDERIAN A

DON FRANCISCO

- Hace algunos dias la actriz Mariana

Derderian publicé un video en sus redes

ial i aDon Franciscoa

p i con respecto a la situacion

que hoy viven los nifios en Gaza. ;Qué

reflexién hacen de ese llamado?

- Yo creo que Mario desde hace ya mas de

45 afios ha buscado hacer un cambio en

la vida de muchas personas haciendo un

llamado a causas que antes habian sido

super invisibilizadas. Antes la inclusién era

un tema en nuestro pais. Los nifios que

tenian algun tipo de discapacidad no eran
levados dentro de la sociedad, t

did,

"

no tenian ion, no
noibanalos

Entonces, esta ha sido la gran causa que

€l ha tomado y es la causa por la cual él se

ha jugado toda su vida. Es una causa que

es stper concreta y que él ha llevado. Hay

miles de otras causasy yo creo que hay

miles de personas que pueden llevar cada

una de ellas. Pero |a causa de él es estay

yo siento que es stiper valioso cuando una

persona se la juega y de esta manera por un

tema tan concreto,

tomando conciencia de lo afortunado que
uno eray, al mismo tiempo, querer hacer
todo lo posible por poder ayudar. Como
todas las familias chilenas, recuerdo estar
muy comprometidos todos, juntabamos la
plata e ibamos por la pulsera, el diploma o la
calcomania que uno guardaba todo el ano’,
recuerda. Como anécdota, menciona que
anos después, cuando participé en el centro
de alumnos de su colegio, organizo el primer
141. "Conseguimos unas botellas bien gruesas,
que despues eran casi irompibles (rie), en
donde la gente metia su plata y sus monedas
y después ibamos a dejar esas donaciones”,
rememora.

Su desafio para el proximo 28y 2g de
noviembre —en ano electoral— es lograr
recaudar los fondos para financiar y susten-
tar los 14 institutos que hoy tiene la Teleton
entre Aricay Coyhaique. En ellos, asegura la
abogada, se atiende al 97% de los nifios que
hoy tiene algun tipo de discapacidad motriz
en Chile. *En la Teleton no hay lista de espera.
Tu postulas y te llaman, hay un plazo de dos
o tres semanas, pero todas las personas
reciben atencion’, dice. "Para poder lograr eso,
cada vez necesitamos tener mas recursos
y eso hace que tengamos que ser super
cuidadosos con su uso y estar buscando
NUEVOS mecanismos para convencer y atraer
a personas a que donen a esta causa que es
reconocida y querida por todos', anade.

La Teleton hoy se financia de manera
exclusiva a través de donaciones, asegura
Zaldivar. "Es muy importante que la gente
sepa que el gran donante son las personas.
Elmito de que la Teleton esta lista antes de
que empiece, no es verdad. En la Teleton del
ano pasado, a la que asisti como invitada,
pude ver lo que es estar esperando ahi, sin
saber qué es lo que va a pasar. Es un estrés
horrible”, cuenta.

Los numeros lo confirman. Segun la
Memoria 2024, en la Ultima edicion, el 71% de
las donaciones que se recibieron fueron de
personas naturales. EL 29% restante fue de
empresas.

Hoy existe un desafio latente de la funda-
cion: enfrentarse a un contexto digital cada
vez mas segmentado. "Yo de chica veia la
Teleton con todos mis primos y la television
era un elemento super gregario y aglutinador.
En cambio, ahora existen muchas formas
de comunicarse y hay mas de un dispositivo
en cada casa. Entonces hay que ver como
puedes entregar un mensaje que tiene que
seguir siendo colectivo, pero que tiene que
interpelar a cada uno por separado’, explica.
Para eso, durante los ultimos afios se ha
estado trabajando en formas de atraer a las
nuevas generaciones a la causa. Por ejemplo,
a través de la "Digiton’, una emision a través
de Twitch que convoca a figuras atractivas
para los mas jovenes.

“La Teleton no se puede quedar en el pasa-
do, sino que tiene que ir evolucionando con
Chile y las necesidades que se van generan-
do", reflexiona la abogada.

La ministra de los datos

Ademas de cumplir la famosa meta, Maria
José cuenta que se ha empefado en que la
cruzada de la Teleton sea durante todo el afio
y en diferentes espacios. A eso, la abogada
lo llama generar incidencia. "Es ver de quée
manera la Teletdn, con todo el conocimiento
que tiene, puede apoyar en hacer cambios
que sean profundos para esta segunda
mision que tenemos, que es generar una
sociedad mucho mas inclusiva. Esto es algo

*HOY ESTAMOS
RECIBIENDO NINOS
Y ADOLESCENTES
SECUELADOS POR
ACCIDENTES DE
CAIDAS DE PISCINA,
DE PIQUEROQS,
ACCIDENTES DE
TRANSITO, QUE
SON VICTIMAS DE
VIOLENCIA, DE
BALAS LOCAS Y

DE PELEAS. ESO

ES UNA REALIDAD
TOTALMENTE
DISTINTA"

mas a largo plazo. que a lo mejor todavia no
vamos a ver resultados, pero que siento que
esrelevante’, dice.

- Desde hace algunas semanas Don
Francisco ha estado enviando cartas aEL
Mercurio criticando la falta de infraestruc-
tura del aeropuerto para las personas con
discapcidad. ;:Cémo se traza la linea dentro
de la Teleton para decidir en qué temas
involucrarse y en cuales no?

- Yo creo que la Teleton, por la posicion, el
carino y la validacion que tiene de la gente,
tiene el rol de contribuir en todo lo que tenga
relacion con permitir la mayor inclusion po-
sible. Y eso, a veces, implica opinar de temas
que son dificiles y de politicas publicas. Uno
no se puede restar porque la mision de la
Teletdn no sélo es hacer que el nino apren-
da a caminar, sino que ese nifo y su familia
completa se sientan incorporados dentro de
la sociedad.

- ¢Han mantenido contacto con el aero-
puerto?

- Nosotros hace tiempo les entregamos
informacion y hasta ahi nosotros llegamos.
Ellos tienen un tema intermo y nosotros no
podemos incidir mas alla. Pero ahi es stper
importante el hecho de evidenciar cuales son
los problemas que existen, es una forma de
demostrar que es lo que hay que hacery lo
que no.

Zaldivar destaca que su paso por la super-
intendencia, la subsecretaria y el ministerio
del Trabajo hacen que hoy sea meticulosa
con los datos. "Cuando tu tienes un dato,
puedes conocer la realidad y no partes desde
el prejuicio, sino que partes de los hechos y
ahi realmente puedes hacer cosas’, asegura.
Y afiade: “Fui la ministra a la que le gustaban
mucho los datos (rie) y que cada vez que re-
dactaba algo siempre sabia muy bien cuales
eran los fundamentos para hacerlo. Eso ha
sido algo que he tratado de aplicar aqui”.

- ¢;La baja en la natalidad en Chile, la han
notado en laTeletén?

- No. Se ha mantenido constante, pero
si diria que hay que ponerle ojo a nuevas
cosas. Si bien hay nifos que nacen con

determinadas patologias, hoy estamos reci-
biendo nifos y adolescentes secuelados por
accidentes de caidas de piscina, de pique-
ros, accidentes de transito, que son victimas
de violencia, de balas locas y de peleas. Eso
es una realidad totalmente distinta. Y afiade:
“Estos casos pueden significar un niumero
chico de la cantidad total de nifios que aten-
demos, pero si t los tienes identificados,
sabes las edades, cuando ocurrieron, en qué
ciudades, en qué carreteras, puedes hacer
gestion y esos casos se vuelven totalmente
evitables. Eso es parte del trabajo que esta-
mos haciendo con esta nueva mirada de ver
la Teleton no tanto desde el hacer, sino que
también desde elincidir en generar concien-
cia en las politicas publicas.

de .

- A raiz del Caso Convenios, en el ultimo
afio se ha puesto bajo la lupa el financia-
miento que reciben las fundaciones. ;Se
han visto afectados con estos casos?

- Yo creo que la Teleton es una institucion
que, desde sus inicios, tuvo la transparencia
como uno de sus pilares. Y su gran carta de
presentacion hoy son sus 14 institutos que
estan totalmente abiertos a la comunidad
y en los que se atiende de manera gratuita
a todos los que llegan. Con una fundacion
que desde el inicio ha sido transparente,
que tiene todas sus memorias publicadas,
que hace este gjercicio de rendiciéon de
cuentas, que abre sus puertas a todo el que
quiera ir, la verdad es que no nos ha afec-
tado porque La Teleton es el ejemplo de
cémo a todos nos gustaria que las funda-
ciones se comportaran.

- Este ano la Teleton se enmarca en un
contexto de eleccion presidencial, que se
suma a un clima de creciente polarizacion
en Chile. ;Qué rol toma una iniciativa asi en
estos tiempos?

- La Teleton es la causa de Chile. Es donde
todos nos sentimos unidos. Podemos tener
diferencia en temas politicos, en temas de-
portivos, en tema de gusto de muchas cosas,
pero yo siento que si hay algo que nos une
y que nos convence y que nos dice: “Esto si
vale la pena’, es la Teleton. Es una instancia en
la cual podemos ponernos todos de acuerdo.

- JY por qué antes no se hacia en afos
electorales?

- Porque teniamos menos centros. Hoy, en
cambio, estamos en casi todas las capitales
regionales de Chile, tenemos dos centros que
estan en construccion -en O'Higgins y Nuble-
y nosotros queremos atender de la mejor
manera a la totalidad de las personas que lo
necesiten, pero para eso tenemos que juntar
los recursos. Antes, teniendo menos centros,
eramas facil

- Su ultimo cargo puiblico fue con el
exPresidente Pifera. Si el proximo fin de
semana del 14 de diciembre saliera electa
la candidata de ese sectory le ofreciera ser
ministra del Trabajo, ;aceptaria?

- Hay algo importante aca: yo entré a traba-
Jjar algobierno de Lagos, fui superintendenta
con la Presidenta Bachelet y luego trabajé en
el gobierno del Presidente Pifiera. Yo en este
minuto estoy trabajando con todo el corazén
en la Teleton, y es lo que realmente me moti-
va mucho. Ademas, creo que hay un tema de
etapas. Yo estuve durante muchisimos anos
vinculada al mundo del trabajo, no cambié
nunca de ministerio, y sali orgullosay feliz de
lo que pude aportar ahi. Y siento que ahora
puedo aportar aca. A lo mejor, hoy en dia este
es mi lugar.

Ta
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