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Reglon : voluntarios se entregan
en cuerpoy alma al rescate
y la busqueda de extraviados

En Los Lagos funcionan diversas organizaciones que prestan un servicio de enorme relevanciaala
comunidad. Algunas surgieron por tragedias que marcaron a familias y amigos. Ademas de su
labor altruista y llena de peligros, solventan con recursos propios los gastos operativos de las
entidades. Todos se sumaron con un solo fin: brindar una cuota de tranquilidad a los familiares de
personas que sufrieron alguna emergencia en el territorio.

CEDIDA

LA AGRUPACION DE GUIAS TURISTICOS LAS GAVIOTAS HA RECEBIDO CAPACJTACION DEL SAMU Y DE SOCORRO ANDINO DE PUERTO MONTI' PARA E RESCATE EN LA ZONA
CORDILLERANA.

Sergio Silva Vasquez
sergiosilva@australosorno.cl

as organizaciones sin fi-
h‘es de lucro, orientadas
rescatey biisqueda de
personas extraviadas, jue-
gan un papel fundamental
en la comunidad. Son un pi-
lar para los familiares de las
personas desaparecidas o
que sufrieron algin acci-
dente en zonas agrestes, 1i-
os, cordillera oel mar.

Los voluntarios son mu-
chas veces los prinieros en
decir “presente” en las
emergencias y aliviar, en
parte, laangustia de quienes
perdieron a algtin ser queri-
do. Con su trabajo incansa-
ble en las dreas de rastreo,
mantienen viva la esperan-
za de hallar con vida, o al

menos el cuerpo, de la per-
sona que, por diversas cir-
cunstancias, padecié algiin
infortunio.

Ademas de su labor al-
truista y llena de peligros, en
la mayoria de los casos los
mismos socios financian
CON recursos propios a las
organizaciones donde perte-
necen, debidoa que carecen
de apoyo o financiamiento
del Estado.

Enlacomunade Osorno,
en la provincia del mismo
nombre, nacieron entre
2016 y 2017 dos entidades
que cubrieron una necesi-
dad eterna en la comuni-
dad: la basqueda de perso-
nas que, de forma acciden-
tal o por suicidio, cayeron a
las aguas del rio Rahue. Pri-
mero se conformo la Uni-

dad de Buisqueda y Rescate
de Osorno (UBRO), integra-
da por algunos parientes de
personas que estuvieron ex-
traviadas en el cauce que
cruza la ciudad.

Luego se formo la Uni-
dad de Rescate Acuatico y
Terrestre (URAT), que ac-
tualmente ha asumido un
rol de prevencién en las cer-
canias del antiguo puente
San Pedro, donde mantiene
su base de operaciones. A
ellosse sumael Grupo Espe-
cializadode Rescate (G. E.R.)
de Osorno, cuya labor es
mds bien de prevencién y
apoyo durante lasemergen-
cias en lacomuna. Cadauna
cuenta ¢on un nimero im-
portantedevoluntarios que
desempena roles bien espe-
cificos en cada situacion de

crisis.

EQUIPO CORDILLERANO

Pero unode las organizacio-
nes menos conocidas en la
region, y que por cierto de-
sempena una labor llena de
riesgos, es la Agrupacién de
Guias Turisticos Las Gavio-
tas, entidad sin fines de lu-
cro conformada el 19 julio
de 2018 en la zona cordille-
rana de comuna de Puerto
Octay, a los pies de los volca-
nes Puntiagudoy Casablan-

ca.

Miguel Fuentealba, pre-
sidente de la organizacion,
explica que su objetivo es
participary apoyaren las la-
bores de blisqueda y rescate
de personas extraviadas en
la zona cordillera o donde
los necesiten.

“Nos conformamos co-
mo una agrupacion para ha-
cer turismo en la zona, pero
también tenemos un rol so-
cial, debido a la gran canti-
dad de personas extraviadas
en este sector cordillerano
de relieve agreste”, indica el
dirigente.

Reconoce que tras un ar-
duo trabajo, que comenzé
en 2017, lograron trazar los
primeroslineamientosdela
agrupacién como primera
respuesta en el sector de di-
ficil accesoy agreste.

“Fue un arduo trabajo
hasta que logramos mate-
rializar nuestro objetivo con
los vecinos. Deahi comenza-
mos a golpear puertas y
nuestra labor andnima y de-
sinteresada fule validada a fi-
nes del 2019 por la Munici-
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Me parece
increible que
grupos de
busqueday
rescate funcionen
con escaso
financiamiento.
Muchos
requerimientos
han migrado hoy
dia alos
departamentos de
Emergencia de las
municipalidades,
pero conocemos la
realidad de estas
unidades, que
tampoco cuentan
con recursos”.

Manfred Bottger, jefe regional
del Cuerpo de Socorro Andino.

palidad de Puerto Octay, en
la ex Onemi (Oficina Nacio-
nal de Emergencia del Mi-
nisterio del Interior), hoy
Sernapred (Servicio Nacio-
nal de Prevencion y Res-
puesta ante Desastres), lle-
vando adelante una mesa
técnica coordinada por el
Servicio de Atencion Médica
de Urgencia (SAMU)y el Ser-
vicio de Salud de Osorno
(SSO)", detalla.

El grupo esta compuesto
por 19 miembros -entre
hombres y mujeres- que se
enfocan en operaciones de
biisqueda, rescatey en brin-
dar apoyo a turistas y luga-
refios. Si bien hay algunos
querealizan el trabajoen te-
rrenoagrestey cordillerano,
los restantes se abocan ala
logistica y a brindar apoyo
emocional a los familiares
de las eventuales victimas y
socorristas que trabajan en
las emergencias.

Fuentealba expresa que
bajo el gobierno de Sebas-
tidn Pifiera recibieron finan-
clamiento tras postular aun
proyecto, dinero que les per-
mitid dotar a los integrantes
de equipos de comunica-
cion.

“Desde entonces nunca
mis recibimos un aporte del
Gobierno, por lo que nos
centramos en trabajar con
donaciones de empresas o
entidades que conocen de
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Regién: voluntarios se entregan en cuerpo y alma al rescate y la busqueda de extraviados

Fuentealba confiesa que
sus “padrinos” en todo este
proceso han sido los inte-
grantes del Cuerpode Soco-
rmo Andino de Puerto
Montt, con quienes han de-
sarrollado diversas activida-
desenlazona.

Enfatiza que entre sus
objetivos esta “mejorar la se-
guridad y apoyo tanto para
la gentelocal como para los
turistas”™, “Uno de nuestros
grandes desafios es contar
con mds apoyo municipal y
gubernamental para mate-
rializar nuestro gran sueno,
que es contarcon unvehicu-
lo para transportar al equi-
pode trabajo”, sostiene.

BOTES SALVAVIDAS
Inspirados en la centenaria
organizacion de Botes Salva-
vidas de Valparaiso, que na-
ciddel Sistema de Botes Sal-
vavidas de Inglaterra, el 12
deabril de 2002 secreaen la
capital regional la organiza-
cién denominada Botes Sal-
vavidas Puerto Montt, que
en la actualidad estd com-
puesta por 38 voluntarios,
tanto hombres como muje-
res, desde los 15 anos a los
73.
La comandante y presi-
denta es la ingeniera en
acuicultura Daisy Gallardo,
quien manifiesta que la
agrupacién surgié para
abordar las necesidades ma-
ritimas de Puerto Montt.

“Estamos conformados
por personas de diversas
profesiones, incluicos traba-
jadores marftimos, emplea-
dos del sector privadoy estu-
diantes. Los voluntarios co-
mienzan como aspirantes y
se convierten en voluntarios
plenos después de seis me-
ses de entrenamiento. Las
funciones principales son
prevencion, seguridad y res-
cate en ambientes acuaticos
en Puerto Montt y la zona”,
detalla.

Obtienen recursos prin-
cipalmente a través de pro-
yectos en el Gobierno Regio-
nal y municipales, asi como
aportes de empresas priva-
das. De hecho, han asegura-
do exitosamente diversas
iniciativas, incluyendo un
dron marino, y también
cuentan con ¢l apoyo de la
Junta Nacional de Botes Sal-
vavidas.

“Obtenemos financia-

mientogracias ala presenta-
ciénde proyectos. Lamenta-
blemente, no podemos pos-
tular a fondos tan grandes
todavia, pero sinos hemos
adjudicado varios proyectos
con el Gobierno Regional,
con la Municipalidad de
Puerto Montt y algunos con
empresas privadas. Y obvia-
mente siempre estd la auto-
gestion de los voluntarios,
de la organizacién misma
pararealizar eventos a bene-
ficio. Hoy en dia tenemos el
apoyo de la Junta Nacional
de Botes Salvavidas, a la cual
nosotros igual podemos pre-
sentar proyectos, donde in-
cluso hemos ganadodos ini-
ciativas en afos consecuti-
vos”, plantea.

Gallardo, oriunda de La
Uniény que hasido partede
la organizacion desde que
tenia 16 afios, enfatiza en la
necesidad de crecimiento y
colaboracién comunitaria
para mejorar el impacto de

“Acd en lacomunao en
la bahia de Puerto Montt te-
nemos dos islas y nosotros
colaboramos con ellos, con
la comunidad, ya sea en la
evacuacion de pacientes con
enfermedades o con alguna
emergencia médica. Ade-
mads, ayudamos en la biis-
queda y rescate en los cuer-
pos de agua que hay en lazo-
na. Laverdad, tenemos bue-
na aceptacién de la comuni-
dad, pero requerimos de
mds apoyo, ya que, por
ejemplo, nos falta todavia
motorizar mas nuestrasem-
barcaciones”, expresa.

Suma: “Quisiéramos te-
ner naves mejor equipadas,
para lograr un mayor des-
pliegue, porque en la actua-
lidad tenemos solamente
una embarcacién semirigi-
da. Nos gustaria tener una
embarcacion cerrada, por
ejemplo, para evacuar a los
pacientes cuando esta llo-
viendo. Hay cosas que de re-
pente no se pueden hacer,
pero aun asf la comunidad
estd comprometida con no-
sotros. Cuando recaudamos
dinero a beneficio, nos cola-
boran bastante, porque va-
loran nuestro trabajo volun-
tario”.

La profesional comparte
que han sido requeridos en
numerosas emergencias a
nivel de la regién, pero acla-
ra que no siempre colabo-
ranenambientes acudticos,
yaque también han partici-
padoen la blisqueda de per-
SONas en Zonas agrestes.

“El principal servicio que
realizamos se concentra en

las evacuaciones médicas
desde las islas; en segundo
lugar, esta la bisqueda de
personas desaparecidas y
nuestra tercera misién son
los rescates. Desde un prin-
dpio les decimos a nuestros
voluntarios que van a cola-
borar con desconocidos. Y
como retribucion, la mayo-
ria de las personas nos reci-
ben con afecto, con un plato
de comida caliente o una ta-
za de café, lo cual nos llena
elalma. Es muy gratificante
recibirel carifio de las perso-
nas que en ese momento lo
estan pasando muy mal. Eso
nosinsta aseguir colaboran-
do y entrenando para bene-
ficio de la comunidad”, se-
fiala Daisy Gallardo, quien
lleva 9 anos en el mando
operativo de esta entidad.

TRABAJO EN LA MONTANA
E129 de septiembre de 1987
naceen la provincia de Llan-
quihue una institucién de
rescate bajo el alero de la
Sexta Compaiiia de Bombe-
ros de Puerto Varas. Se trata
del Cuerpade Socorro Andi-
no, que pronto celebrard 38
anos de existencia.

Laentidad surgi6 tras un
accidenteen la parte alta del
volcan Osorno, seglin re-
cuerda Manfred Bottger, je-
fe regional del Cuerpo de So-
corro Andino. Ese hecho los
marcé y dio paso a confor-
mar esta organizacién de
rescate en la montana.

“Ahf fallecié un amigo
junto aotros cuatro ancdinis-
tas. Y para el rescate vino el
Cuerpo de Socorro Andino
de Santiago, a quienes ya co-
nociamos y habiamos apo-
yado. Pero con esta tragedia
quedo de manifiesto que se
requeria una delegacion del
Cuerpo de Socorro en la Re-
gi6n de Los Lagos. Y ahi un
voluntario honorario que
presidio la delegacion du-
rante 32 anos, mi amigo Pe-
ter Stange Kowald, de Puer-
to Varas, sacd adelante este
cuerpa”, cuenta.

LOSVOLUNTARIOS DE SOCORRO AN DINO REALIZAN PERMANENTES SALIDAS ATERRENO PARA PRACTICAR EN LA ALTA MONTANA'Y CON NIEVE.

Laorganizacién posee ac-
tualmente con 65 rescatis-
tas, entre voluntaries hono-
rarios, activos y aspirantes,
Todos aportandoen el resca-
tey blisqueda en la Cordille-
radelos Andes.

Bottger expone que cada
cierto tiempo abren las pos-
tulaciones para sumar nue-
VoS aspirantes, quienes pa-
san por todo un procedi-
miento de capacitacién, has-
ta que son aceptados como
voluntarios de la institu-
cién.

“No hay requisitos para
ingresar, solo cumplir los
objetivos técnicos y de com-
promiso, porque al final, si
uno ingresa a una institu-
cidn de voluntariado es por-
que tiene el tiempo y las ga-
nas para ayudar al projimo.
Hemos hecho algunos pro-
cesos donde no se hareque-
rido experiencia previa, va-
mos mezclando. También le
damos acceso a mas gente,
porque a veces tienen la in-
tencién, quieren cooperary
no necesariamente en la
montaia, pero puede ser co-
moapoyo logisticoo en otro
tipo de labor™, dice.

EN “BOTES SALVAVIDAS PUERTO MONTT" TRASLADAN A PACIEN

Labase del Cuerpode So-
corro Andino estd en Puerto
Monitt, pero opera en todala
zonasur: desde Valdivia has-
ta Chiloé. Y aunque se enfo-
ca principalmente en resca-
tes de montana, ocasional-
mente asiste a dreas rurales
cercanas a las ciudades, aso-
licitud de las autoridades.

Manfred Bottger aclara
que el financiamiento es li-
mitado y que los mismosvo-
luntarios sacan de su bolsi-
llo para poder salir adelante.

“Los mismos integran-
tes, asi como en otras insti-
tuciones de voluntariado,
pagan su cuota mensual.
Desgraciadamente recibi-
IMEs MUy Peco apoyo econo-
mico a través de Senapred
nacional. Me parece incref-
bleque grupos de bisqueda
y rescate funcionen con es-
caso financiamiento. Mu-
chos requerimientos han
migrado hoy dfaa los depar-
tamentos de Emergenciade
las municipalidades, pero
conocemos larealidad de es-
tas unidades, que tampoco
cuentan con recursos. Esta-
mos complicados, recibi-
mos migajas, digamoslo”,
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BOTES SAVAVIDAS

manifiesta el dirigente.

Unade las estrategias de
trabajo del Cuerpo de Soco-
rroAndinoes tenervolunta-
rios en diversas zonas, para
quesean los primeros enac-
tivar la bisqueda o rescate,
mientras los demds miem-
bros van camino a prestar
ayuda.

“Ese es el objetivode esta
apertura que hicimos para
tener voluntarios que pro-
vengan de distintas ciuda-
des de la region, no concen-
trados solo en Puerto Montt
yPuerto Varas. La idea es te-
ner una patrullade respues-
tardpidaante unaemergen-
cia en un lugar distante, pa-
ra llegar lo mads pronto posi-
ble”, recalca.

El rescatista insta a las
personas a informarse bien
sobre los riesgos y seguridad
antes de subira la montafia,
conocer loque significa visi-
tar unambiente agreste, co-
mo el delaregion, tomando
en cuenta los cambios brus-
cos en el clima; y a pensar
que escalar un cerro cerca
de Santiago no es lo mismo
que subir al volcan Osorno,
en esta region. @

SOCORRO ANDING
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