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Licencias médicas y empleo piiblico

a situacién de aprovechamiento de las licencias mé-

dicas detectada por la Contraloria no se puede sepa-

rar completamente de la regulacién del empleo pu-

blico. Este se caracteriza por su rigidez y por la difi-
cultad para cesar a alguien en sus funciones, aun si su desem-
pefio es muy deficiente o comete faltas evidentes a la
probidad. Los sumarios fueron creados para, entre otros as-
pectos, proteger a los funcionarios de la arbitrariedad de las
jefaturas, sobre todo por la historia de nombramientos politi-
Cos en esos cargos. Sin embargo, la alta direccién puiblica ha
vuelto cada vez menos necesarias esas protecciones excesi-
vas, mds todavia con los avances en transparencia que involu-
cra en la actualidad la gestion del Estado.

Al mismo tiempo, los cos-
tos de tales resguardos se han
hecho mucho mds evidentes.
Mids aun cuando, como suele
ocurrir con toda forma de pro-
teccidn, ella se ha desvirtuado
completamente. Asf, se la uti-
liza para avalar conductas
que, como en los casos repor-
tados por la Contraloria, rayan en el fraude y, sobre todo, trai-
cionan la confianza de la ciudadania que financia a los servi-
dores ptblicos y espera de ellos, por consiguiente, un alto
estandar de conducta. En el caso particular del Estado, ade-
mds, la licencia médica no tiene carencia y el pago es equiva-
lente al 100 por ciento de la remuneracién (en cambio, en el
sector privado, sila licencia es por menos de 11 dias, los prime-
ros tres no se financian y hay un tope equivalente al monto
imponible para salud). Adicionalmente, es bueno recordar
que el ntimero de dias de licencia por trabajador del sector
piblico supera los 30, mds que duplicando lo observado para
el sector privado.

Por supuesto, el problema trasciende los permisos de sa-
lud. La desconfianza que sienten los ciudadanos hacia una
parte relevante de los servicios ptblicos tiene en los empleos
protegidos uno de sus origenes. Las personas, en distintos
estudios, se quejan del mal trato que reciben en dichos servi-
cios, y el estatuto administrativo, sin dudas, influye en ese
comportamiento tan poco profesional. Resulta evidente, en-
tonces, que no solo es el funcionamiento de las licencias médi-

Las fallas del sistema de licencias son
potenciadas por el régimen de empleo piiblico,
favoreciendo las conductas oportunistas;

ambos requieren reformas urgentes.

cas el origen del problema denunciado por la Contraloria, si-
no que las fallas del sistema de licencias resultan ademds po-
tenciadas por el régimen de empleo puiblico vigente. Es, en
definitiva, la combinacién de ambas dimensiones la que ex-
plica la alta presencia de comportamientos oportunistas.
“Hay incentivos al abuso”, sostuvo el ministro de Hacienda 'y
ellos, habria que agregar, no tienen una sola causa.

Esta realidad, ampliamente conocida, se ha intentado re-
mediar utilizando distintos mecanismos. Por un lado, siste-
mas de evaluacién de desempefio que son engorrosos y que,
en general, conducen a evaluaciones positivas que poco se
correlacionan con la calidad de los servicios. Por otro lado,
contrataciones al margen de la planta para evitar las rigideces
del Estatuto Administrativo;
producto de ello, hoy menos
del 30 por ciento de los emple-
os publicos se encuentran bajo
estanorma. Sin embargo, aqui
la solucién al problema de la
rigidez es mds aparente que
real, porque las malas practi-
cas se traspasan y es muy difi-
cil realizar consideraciones diferenciadas de acuerdo con el
régimen de empleo, pues conviven en todas las reparticiones.
De hecho, se ha conocido, araiz de la investigacién de Contra-
lorfa, que incluso funcionarios de confianza politica, muy
identificados con la coalicién gobernante, también han mal
usado las licencias médicas. Con todo, 1o ocurrido ahora ofre-
cerd una oportunidad para evaluar si, en el caso de las contra-
tas, los finiquitos producto de estos abusos ocurren con ma-
yor agilidad que en el caso de los funcionarios de planta.

De cualquier modo, lo que ha quedado en evidencia es
que no solo la institucionalidad de las licencias médicas re-
quiere un cambio profundo, sino también el régimen del em-
pleo ptiblico —y mds todavia si se considera el escepticismo
entre expertos respecto de la efectividad de los sumarios
anunciados—. Lamultiplicidad de formas de contratacién re-
quiere ser reemplazada por una modalidad general que per-
mita mds flexibilidad no solo en la terminacién de los contra-
tos, sino en la movilidad al interior de los servicios y entre
ellos, para asegurar el mejor desempefio posible del Estado y
el reclutamiento meritocrdtico de sus trabajadores.
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