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Noticia general

Hospital Clinico de Magallanes llama a usuarios a actualizar sus datos para agilizar atencién médica

Doctora Sonia Rocamora enfatiza la importancia de mantener informacién de contacto al dia
Hospital Clinico de Magallanes llama a usuarios a

actualizar sus datos para agilizar atencion médica
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del paciente. Posteriormente
aquellos que pertensecen a la-
yes como 8l GES, por ejemplo,
== lay Ricarte Soto, poblacicnes

hizo un llamado urgente a los
usnarios a actualizar sus datos
personales destacando que eata
acciin es clave para agilizar la
atencion médica y reducir las
extensas listas de espera.

A nivel nacional, las listas de
espera en salud son altas, peroel
verdadero desafio, segin la doo-
tora Rocamora, es mejorar la ges-
titn del proceso con la colabora-
cién de los pacientes. “Muchas
veres no logramos contactar a
persanas que levan afios espa-
tando una consulta, a pasar de
tener registrados varios ndmeros
de talédone”, explics.

El hospital esté trabajando

tes. Para alle, los usuarics pue-
den acercarse a cualguisr meson
del edificic C (primer o segundo
piso}, donde se ubican las aspe-
cialidades méadicas, y actualizar
su informacion. “Todos nuestros
funcionarios estan capacitados
para ayudar en este procesn”,
asegurd Rocamara

La profesional enfatizd que la
actualizacitn de datos s una ta-
rea mutua: “El Ministaric de Sa-
fud esta dasarrcllandoun sistema
unificado, pero mientras tanto,
depande de la conciencia de cada
persona. Sabemaos cudndo cam-
biamas da nimero o cudndo fue
nuestra dltima visita al hospizal”.

Friorizacién de casos
En cuanto a la priarizacién
de casos, la especialista fus
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La doctora Sonis Rocamora hize énfasiz en la importancia de mantsner
sus datos actualizadas para concralar agresos.

clara en explicar que “gaté de-
terminada primero par la parte
biomédica, o sea la complejidad
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sspeciales y lista de espera. Por
lo tanbo, que lista de espera, en
teoria, as criterio solamente de
tiampo. Independiante de eso,
estamos impulsando distintas
estrategias para gue esto vas
ya disminuyendo. ¥ una de las
principales tiene que ver con
que el paciente acceda a esa
atencitn. Por aso a8 que as im-
portante contactarlo, para gue
agistan y lo podamaos egresar”.
En ase sentido, la doctora Ro-
camora enfatizd an su llamado:
“En la medida que al pacients
esté conectado con el haspital, ss
mucho més poaible que sea aten-
dido con mayor prontitud” APA
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