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Columnas de Opinién

COLUMNAS DE OPINION: imprescindible para evitar accidentes laborales

La tecnologia: imprescindible
para evitar accidentes laborales

Por Mauricio Parot, gerente general de Samex

En Chilg, l2 seguridad laboral sigue enfrentando un dessfio persistente. De acuer-
do con & SUSESO, cada aflo se registran cerca de 200 mil acddentes de trabajo v
de trayecto, de los cusles slrededor de un 28% ocure precisaments en los desplazs-
migntos hacia o desde &l fugar de trabajo. A esto se suma un dato adn mas crftico:
entre un B5% y un 702 de ls fatalidades estdn asociadas 3 siniestres de transito,
evidenciando la alta vulnerabilidad del factor humano en entomos operacionzles
complejos. (CAmao avanzar para revertir asta realidad? Mds alld de |z prevencidn
tradicional, hoy se hace urgente adoptar una viskdn méds integral de la seguridad,
basada en una triadas que combine tres dimensiones dave: operscional, cultural y
tecnoldgica.

Desde lo operadional, una adecuads gestidn de tumos y planificacidn de tareas
oriticas sisue siendo la base de la seguridad. En paralelo, la dimension cultural vy el
factor humano contindan siendo centrales, ya gue |2 seguridad depende dal criterio
y la toma de decisiones de las personas. Sin una cultura preventiva sdlida, cuslguier
hemamianta pierde efectividad.

Pero es en la dimension tecnolégice donde hoy 2 juega un cambio de paradig-
ma. Lz irupdén de sistemas basados en sensores, cdmaras e inteligenda artificial
permite algo antes impensado: anfidpar rniesgos en tiempo real. En nuestra expe-
riencia, [a incorporacidn progresiva de tecnologia —como sistemas de monitoreo
en ruta y detecddn de somnolendia— ha sido un factor clave para avanzar hacia
operacionas mas seguras.

Y la evidencia es dara: en sectores como transporta y mineria, estas solucionas

han logrado reducr entre un 20% v
un 40% los incidentes asodados 2
distraccidn o somnolencia, e induso
hasta un 72% los eventos de fatiga
en etapas tempranas de implemen-
tacidn. En el caso de Samex, nuestro
trabajo sostenido en gestidn, cultura
y, crecientemente, tecnologla, se ha
traduddo en una reduccdn sustantiva de nuestra tasa ce siniestralidad. Hoy slcanza
un 0,24% bajando a la mitsd respecto al perfodo anterior, una cifra histdrica para
la compafifa.

Sin embargo, este avance también he abierto una discusidn legftima sobre dere-
chos y privacidad. La incorporacion de estas herramientas exige reforzar estdndares
de trarsparencia y confianza: es fundamental que los trabajadores comprendan que
su proposito es proteger k2 vida v e segurnidad, no fiscalizar conductas individuales.
Iméolucrar 2 los equipos, explicar con daridad gué se mide y cdmo se utilizan les
datos, es dave para evitar percepciones de control y construir legitimidad en su uso.

La discusidén hoy no es si usar 0 no tecnologle para prevenir accidentes, sine
admo implementarla correctamente: con foco en la prevencién, transparenda y un
propdsito daro de proteger la vida. Porgue lo cierto es gue hoy existen herramien-
tas para anticipar inddentes, y no incorporarias implica asumir riesgos que ya son
evitables. En industrias de alto riesgo, €sa ya ho es una opddn.
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