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Doble pasion: cientifica Loreto Bravo es amante de las motos y de la Inteligencia Artificial
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['INo Definida

Chilena fue escogida entre 2.800 postulantes para analizar impactos de la IA a nivel global

Doble pasion: cientifica Loreto Bravo es amante
de las motos y de la Inteligencia Artificial

Recomienda a
empresas una
buena inversion
previa para luego
generar valor con
esta herramienta.

Joaguin Riveros

que tiene la doctora en ciencias

de la computacion Loreto Bravo
en el mundo de la Inteligencia Artificial
(TA), basta decir que acaba de ser esco-
gida como miembro del panel cientifico
internacional independiente sobre el
tema de la ONU. De un total de 2.800
postulantes, Bravo, junto a otras 39
personas, tendran la misién elaborar
evaluaciones cientificas independientes
sobre los impactos, riesgos y oportuni-
dades de la IA a nivel global. Bravo, una
de las tres personas de Latinoamérica
que fueron escogidas para este rol, du-
rante los fines de semana se olvida de
los datos y se sube a su Royal Enfield
Classic 350, un modelo de los afios 50
de la marca de motos de origen inglés.
"Hay gente que cuando tiene su crisis
de la edad media se compra un desca-
potable; yo fui por la moto”, dice.

“El afio pasado un amigo me sacé a
pasear en su moto y descubri un mun-
do totalmente nuevo, esa sensacién de
libertad del viento en la cara. Empecé
a ver modelos y la encontré. La amo,
es preciosa y me la compré jsin saber
manejar! Tome clases y hoy tengo un
grupo de motoqueros”, cuenta.

Del mundo clésico de su Royal En-
field, Bravo pasa al futurismo de la IA
y dentro de este, al de su aplicacién
en las empresas chilenas, tema so-
bre el cual habitualmente da charlas.
El jueves pasado la especialista llegd
en su moto a Espacio Riesco, donde
participd en el encuentro de IA orga-
nizado por Kibernum en la VI versién
del Chile Fintech Forum.

(En qué nivel estan las em-
presas chilenas en la adopcién
de la IA?

"En términos de uso estamos en ni-
vel -1. Las empresas estan empezando
a preguntarse como ensefiarles a sus
empleados a usarla. Y muchas veces
no tienen ni siquiera preparados los
motores para subirla a sus sistemas,
Si td, por ejemplo, tienes todos los da-
tos desordenados, no has resuelto la
etapa previa, y metes la IA, no tendrds
retorno en la inversion, porque no vas
a tener los datos, van a estar sucios,
la gente no va a saber cémo usarlos.
Tienes que invertir en resolver esos
problemas antes de poder generar
valor con la IA”.

Para entender el reconocimiento

DAVID VELASQUEZ

Loreto Bravo se
mueve en su
Royal Enfield
Classic 350.

¢Y qué niveles se deben
pasar para sumarla a una em-
presa?

“Uno es llegar y decir, ya, tengo
este problema, zcémo lo hago méas
rapido con IA? Ese serfa el nivel uno;
el dos es decir, ahora que tengo un
poco més de tiempo, ¢coémo hago
para agregar cosas que antes no
alcanzaba a hacer para generar mas
valor? Entonces, por ejemplo, ade-
més de la PPT que le entregaba a un
cliente, ahora le entrego un resumen
ejecutivo y un informe. En el fondo es
mejorar el proceso agregandole més
cosas, pero todavia eso es operati-
vo. El siguiente nivel es llegar y de-
cir, oye, ¢y si repensamos el proceso
completo?, si un agente toma esto
y lo genera de una forma distinta y
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metemos al humano en esta parte del
proceso. Y luego tienes el nivel cua-
tro, que es el que realmente genera
la diferencia, uno en que se repiensa
el negocio. Ahf te preguntas, oye, ;lo
estoy haciendo bien para un mundo
donde tengo IA?”

¢Como seria eso en concre-
to?
“Hay una analogia que lo explica
muy bien. Cuando aparecid internet
lo primero que hicieron las empre-
sas fue crear paginas web en las que
presentaban su empresa, pero ahi no
estaba la verdadera transformacién
de internet. Si un supermercado hacia
un sitio, impactaba marginalmente su
negocio, pero si habfa un gran impac-
to cuando comenzaba a vender por in-
ternet, ahi se generd la revolucion. La
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*Hay un riesgo
importante en
cuanto a perder
el ejercicio
mental”

Loreto Bravo

de la IA se produce cuando la aplicas
para cambiar tu modelo de negocio.
Entonces la pregunta mas desafian-
te hoy es como cambio el modelo de
negocio, cémo me repienso, cémo me
transformo en un mundo con una he-
rramienta tan poderosa como la TA
generativa”.

£Qué obstaculos ha tenido
la aplicacion de la IA en las
empresas chilenas?

“"Hay mucho que tiene que ver con
la gobernanza de datos, con quiénes
estiman que son sus duefios. El drea
comercial dice que son suyos, contra
la visién del drea de seguridad, por
ejemplo, pero si no se comparten los
datos en forma fluida, no se puede
usar de modo efectivo la IA. Esto no
es solo infraestructura, hay mucho
que tiene que ver con ponerse de
acuerdo en quién es el duefio del
dato, en qué condiciones se presta
a otras dreas o como hacemos para
unificarlo para todas las dreas; en
qué casos necesitamos, por ejemplo,
usarlos de modo anonimizado.

En un tema mas social, ;qué
impacto tendra la 1A en la edu-
cacion basica?

“Hay un riesgo importante en
cuanto a perder el ejercicio mental,
por decirlo de alguna forma. En la
educacién basica hay una tensién
entre ensefiar la IA y ensefiar a pen-
sar. Entre las cosas que mds se van a
requerir a futuro estan el pensamien-
to creativo, el pensamiento critico y
el conocimiento de tecnologia. Pero
resulta que usar mucho la IA podria
limitar, aunque no necesariamente, tu
pensamiento critico y tu pensamiento
creativo. Por lo tanto, mi visién, no
siendo experta en educacién escolar,
es que uno debe balancear la edu-
cacién, llamémosla andloga, con la
IA. En eso andlogo debe haber mu-
cha charla, muchas presentaciones
orales, muchas cosas a mano, com-
patibilizindolas con otros espacios
donde se usa la IA. Entonces, cuando
un alumno se pregunta, ¢hago este
resumen con inteligencia artificial o
no? La pregunta es, ¢qué es lo que
quiero? ;aprender? Porque el resu-
men se hace para aprender, no para
tenerlo y leerlo, entonces no uso IA”.
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