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Convivencia escolar

Conviene poner atencion nosolo
al aumento de casos, que por
cierto, es preocupante. También
esclave observar los elevados
niveles deviolencia que esta
alcanzando el maltrato escolar,
suscausasy la capacidaddelos
establecimientos educacionales
deresolver estas problematicas.
Esindudable que la situacion
reclama una atencién especializada,
asi como la presencia de nuevos
recursos psicopedagégicosy
sociales, porque las raices de los
comportamientos violentos no
estan en la escuela, y se requiere
trabajar con esa perspectiva.

eacuerdo con el més reciente reporte de la
Superintendencia de Educacién, las denun-
cias contra establecimientos educacionales
delaregién, relativas a convivencia escolar,
muestran un aumento sostenido, con 263
casos en 2022, 312 €N 2023, 323 €N 2024y 346 en 2025, loque
representa un alza de 31,6% en los tltimos tres afios.

Al desagregar, el maltrato a estudiantes o parvulos
continda siendo la principal causa de los reclamos. Entre
2022, 2023 y 2024, estos casos aumentaron progresiva-
mente de 152 a 184 y 193, aunque en 2025 se observé un
descenso, a 170 denuncias.

Desde la Superintendencia plantean que el incremento
no solo responde a un creciente niimero de conflictos,
sino que también a un mayor conocimiento y empo-
deramiento de la poblaci6n respecto de sus derechos y,
ademads, revelaria una mayor confianza en los mecanismos
institucionales para proteger esos derechos.

Conviene poner atencién no soloal aumento de casos, que
por cierto, es preocupante. También es clave observar los
elevados niveles de violencia que estd alcanzando el maltrato
escolar, sus causas y la capacidad de los establecimientos
educacionales de resolver estas problemdticas.

Hablamos de insultos, discriminacién, exclusiones y
agresiones fisicas. Asi, en algunos colegios, parece gravitar
una atmosfera de tension que predispone a la descarga
violentay que podriamos decir se asocia a una subcultura
dela violencia enraizada en el entorno escolar.

Es indudable que la situacién reclama una atencién
especializada, asi como la presencia de nuevos recursos
psicopedagégicos y sociales, porque las raices de los
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comportamientos violentos no estin en la escuela, y se
requiere trabajar con esa perspectiva.

En efecto, lacomplejidad de este problema da pie para
elaborar algunas reflexiones de resonancia familiar y
social. Estamos viviendo tiempos confusos, en algunos
casos de una granviolencia que ha llegado a dmbitos tan
alejados de ella como deberian ser las aulas.

Eldebilitamiento de la autoridad familiar es un primer
punto. Los especialistas dicen que “el poder jover” ha ido
creciendo y la autoridad adulta se ha ido debilitando, lo
que promueve la gradual sustitucién de los cédigos que
deberian regular la conducta de padres e hijos.

Esamisma falta de autoridad se ha venido produciendo
en el sistema educacional. Hace tiempo que la relacién
entre docentes y alumnos se ha ido planteando de ma-
nera también simétrica, en muchos casos como si fueran
compafieros que se tratan de igual a igual.

Ademis, lo que siempre conocimos como disciplina ha
recibido una suerte de embate ideol6gico que la muestra
como un modo de represion y las sanciones como un
producto del autoritarismo, con lo cual no sélo se deforma
el significado de las palabras y los criterios de accidn,
sino que también se crean condiciones para un estado
de confusién, sin valores y andrquico.

Por fin, al profundizar en las causas del problema, no
puede omitirse la influencia de una sociedad confron-
tacional en la cual abundan lamentables ejemplos de
incumplimiento de leyes, que crea indirectamente una
fuente de contagio e imitacion. Esa es otra dimensi6n del
problema, otros son los responsables ylas rectificaciones
que hacen falta.
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