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DGA, el segundo mayor “cuello de botella permisolégico”, suma 28.600 expedientes retrasados

Situacién se explica por efectos de cambios legales y falta de recursos y gestién:

DGA, el segundo mayor “cuello
de botella permisologico”, suma

28.600 expedientes retrasados

La Direccién General de Aguas pondrd en marcha medidas internas en sus equipos y otras administrativas
para reducir a cero el stock de casos que tienen atraso.

MARCO GUTIERREZ V.

La tramitacién de permisos an-
te la Direccién General de Aguas
(DGA) se ha transformado en uno
de los “dolores de cabeza” mds
importantes para quienes impul-
san iniciativas o inversiones.

Actualmente, la DGA registra
28.645 expedientes pendientes de
gestionar vinculados a los sectores
sanitario, agricola, minero, eléctri-
co, forestal, acuicola y construc-
cidn, entre otros. La mayor parte
estd relacionada con solicitudes de
constitucién de nuevos derechos,
cambios de puntos de captacién
de aguas subterrdneas, traslados
de ejercicio de aguas superficiales
o regularizacion de derechos con-
suetudinarios sin titulo inscrito.

Esta situacién fue revelada el
lunes por representantes del Mi-
nisterio de Obras Ptblicas (MOP),
encabezados por el subsecretario
Nicolds Balmaceda, en la comi-
sién de Recursos Hidricos y De-
sertificacién de la Cdmara de Di-
putados. En esa instancia, la carte-
ra expuso un documento donde
sefial6 que la DGA es el segundo
“mayor cuello de botella permiso-
16gico después del Consejo de
Monumentos Nacionales”.

El asesor de la DGA, Hipdlito
Zanartu, sostuvo que esa canti-
dad de expedientes “sobre todo
cuando detrds de cada permiso
hay un proyecto paralizado, es
inaceptable”.

Zanartu indicé en la comisién
que esperan redestinar recursos
internos en la DGA para, en los
préximos cuatro afos, llegar a
cero en el stock de expedientes
atrasados. Ello, considerando
un ingreso anual de 8.800 do-
cumentos.

Junto con reestructurar equipos
internos, la entidad prevé moder-
nizar plataformas informadticas,
eliminar duplicidad de requeri-
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mientos y tener una trazabilidad
efectiva de expedientes.

En los tiltimos cuatro afios, una
solicitud de cambio de punto de
captacién de aguas subterraneas
demord en promedio 26 meses, en
comparacion conlos 12 meses que
tardaba entre 2006 y 2022.

Los motivos

Sobre las razones del retraso, la
DGA indicé a “El Mercurio” que,
por un lado, estd “el exceso de
‘permisologia’ y ‘tramitologia’ via
reformas legales que se ha ido
agregando progresivamente a la
gestidn publica y a las solicitudes
que deben tramitar los privados
ante la administracién”. A esto se
afiade “la decisién politica y de

CONSEJO MINERO

gestion de autoridades anteriores
de haber priorizado presupuesto
y fuerza de trabajo en otras dreas
del quehacer de la DGA, distintas
aladeresolucién de expedientes”.

En la DGA aseguraron que la
dltima administracién resolvié
cerca del 60% del niimero total
de expedientes ingresados en
esos cuatro anos. “Fue un perfo-
do que no ayudd a rebajar ni el
stock histérico ni los expedientes
propios que le ingresaron, au-
mentando considerablemente la
mochila de pendientes que carga
laDGA”, dijo.

Rodrigo Weisner, ex director
general de Aguas (DGA) y aboga-
do socio del estudio Puga Ortiz,
explicé que tras la reforma al C6-
digo de Aguas de 2022 (Ley
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21.435), a la DGA se le agregaron
nuevas obligaciones y se estable-
cieron nuevos trdmites ante el or-
ganismo que No eran necesarios.
Alavez, senalé que se “relajaron”
metas por funcionario para resol-
ver expedientes.

Weisner estimé que “es imposi-
ble reducir a cero el stock” de expe-
dientes en la DGA porque siem-
Pre entran nuevos casos, pero sos-
tuvo que si estos disminuyen de
los 28.000 actuales a 8.000 “serfa
un éxito”. Advirtié, de todos mo-
dos, que existe un déficit de recur-
s0s por recortes presupuestarios.

Visi6n de las empresas

En el rubro empresarial califi-
caron de forma positiva la inten-

cién de la DGA. Antonio Walker,
presidente de de la Sociedad Na-
cional de Agricultura (SNA), co-
mentd que “el sector agricola ne-
cesita realizar gestiones con el
agua, con el objeto de transfor-
marla en alimentos, y es funda-
mental recibir respuestas dgiles
por parte de la autoridad, cohe-
rentes con un desarrollo produc-
tivo sustentable. Es muy perjudi-
cial que un cambio de punto de
captacién para ejercer un derecho
de aprovechamiento legalmente
constituido deje paralizada una
inversién agricola por dos afios,
que es lo que estd ocurriendo”.
Joaquin Villarino, presidente
ejecutivo del Consejo Minero, ma-
nifesté que “en un contexto en
que el pafs enfrenta una cartera de
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inversiones relevante y una opor-
tunidad de crecimiento asociada a
la transicién energética, mejorar la
eficiencia en la tramitacién de per-
misos resulta clave para materiali-
zar proyectos en tiempo y forma”.

Rafael Palacios, director ejecuti-
vo de la Asociacién Chilena de
Desalacion y Retiso (Acades), afir-
ma6 que la “la DGA es uno de los
actores claves en la obtencién de
permisos de proyectos de desala-
cién”. Anadic que los vistos bue-
nos asociados a estas iniciativas
tardan en ser obtenidos, “lo que
no siempre es proporcional a la
envergadura de las obras someti-
das a autorizacién”.

Para Camilo Charme, director
ejecutivo de Generadoras de
Chile, “la tramitacién asociada a
la DGA puede incidir en los pla-
zos de desarrollo, adecuacién o
continuidad de obras e infraes-
tructura vinculadas al recurso
hidrico y obras complementarias
alos proyectos de energfas reno-
vables. Cuando estos procesos se
prolongan més all4 de lo razona-
ble, se afecta la planificacién, se
introduce incertidumbre y au-
menta el riesgo en la inversiéon
que, por su naturaleza, son de
largo plazo”.
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