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['INo Definida

Por entrega de informacidn de solicitantes de permisos por Comisaria Virtual:

CPLT advierte que Carabineros
infringid ley de proteccién de datos
hace recomendaciones a organismos

MANUEL HERNANDEZ

Detalles sobre como una per-
sona, con RUT especifico, solici-
t6 79 permisos para pasear a su
mascota por al menos dos veces
al dia, en los horarios de 7:30 a
10:10 de la manana, asi como en-
tre las 6:00 de la tarde y las 8:00
de la noche.

Esos fueron algunos de los da-
tos personales de habitos de con-
ducta que Carabineros entregd
al Consejo para la Transparencia
(CPLT) en una solicitud de infor-
magidn realizada por esta ultima
institucion para evaluar cémo
) estaba la proteccidn de informa-
N cidn sensible por parte de los or-
\ Zanismos que gestionan el otor-
gamiento de permisos en la Co-
_misarfa Virtual.
~ Segun el CPLT, la en-
trega de todos esos deta-
lles, generados a raiz de
las solicitudes de permi-
505 temporales, salvocon-
ctos v permisos tnicos
uso colectivo realiza-
entre el 22 de marzo
y el 21 de junio,

Detalles.
Ademas de los permisos
de paseos, hay datos de
un ciudadano gue pidié

19 autorizaciones para

acompanar a una perso-
na con espectro autista
y el horario en que
lo hacia.

s

o~

violan la Ley N“19.628, que re-
gula el trato de los datos de ca-
ricter personal, en registros o
bancos de datos. Frente a esto, el
consejo publicard el 7 de diciem-
bre en el Diario Oficial una serie
de recomendaciones para garan-
tizar la proteccidn de datos per-
sonales. Eso si, ayer envid una
resolucion exenta con recomen-
daciones relativas al tratamiento
de la informacién a todos los or-
ganismos de la administracidn
central del Estado.

La presidenta del CPLT, Glo-
ria de la Fuente, dice “que el Es-
tado 0 empresas que manejen
datos debe darse bajo reglas cla-
ras y tenemos que resguardar
que esas reglas se cumplan”, Y
anade que la digitalizacién “de-
be ir de la mano con una genera-
cidn de conciencia a nivel de los
organismos publicos” y una
norma que resguarde datos per-
sonales.

El mecanismo

Mediante el método de usua-
rio simulado, el CPLT realizé
diez solicitudes de informacidn
relacionada a los contenidos, so-
portes, caracteristicas y adminis-
tracidn del sitio web Comisaria
Virtual, dirigidas a la Subsecre-
taria General de la Presidencia,
la Subsecretaria de Preven-
cidn del Delito, el Registro Ci-
vil y Carabineros de Chile.
Un informe del consejo
detalla “un elevado ajuste a
las normas”, salvoenel ca-
so de la policfa uniforma-
| da, que entregg los datos
K de comuna de proceden-
cia, si el permiso fue emi-

66 El acceso a datos
personales no solo
ocurre por hackeos, sino
muchas veces por
acciones o decisiones que
Javorecen la exposicion
de informacion
personal”.

GLORTA DE LA FUENTE
PRESIDENTA DEL CPLT

66 Tiene que haber
alguna razon muy
poderosa para entregarse
esta informacion, pero si
se trata de datos
personales, en general,
no corresponde”.

MARCELO DRAGD
EXPRESIDENTE DEL CPLT

tido o no, fecha, ID, nombre de la
empresa, tipo de permiso y el
RUT de personas naturales y ju-
ridicas.

El CPLT asegura que el méto-
do del usuario simulado es usual
y que se emplea precisamente
para garantizar que no se liberen
datos sensibles. En este caso,
ademds, plantea que la seguri-
dad de los datos de la Comisaria
Virtual no se insertaba en una
politica de privacidad, es decir,
una especie de “contrato” me-
diante el cual se informa al usua-
rio como se tratarian y resguar-

Consejo para la Transparencia llama a “resguardar que reglas se cumplan” y
expertos recomiendan avanzar en una normativa que genere sanciones.

darfan los datos al 9 de julio de
2020. En esa fecha, en el marco
de la fiscalizacidn, se informaé
que la pdgina se encontraba en
“actual desarrollo” y ya se actua-
lizG.

Consultado por “El Mercu-
rio”, Carabineros sostiene que
“la Ley de Transparencia obliga
a todo drgano del Estado a pro-
porcionar informacion median-
te ese mecanismo ante cualquier
solicitud que sea ingresada”,

Acerca de la proteccion de da-
tos, la institucion policial afirma
que “si el recurrente no esta con-
forme con ella (la respuesta de la
solicitud), puede apelar al Con-
sejo para la Transparencia”.

Pedro Huichalaf, docente del
Centro de Investigacidn en Ci-
berseguridad de la U. Mayor,
afirma que las normas precisan
que deben protegerse los datos
personales. En particular, dice
que “aqui hay una omisién gra-
ve por parte de un organismo
puiblico (Carabineros) y hay que
hacer las correcciones necesa-
rias”.

FEl académico advierte la nece-
sidad de avanzar en una ley de
seguridad de datos que se discu-
te en el Congreso y que crearfa
un organo fiscalizador auténo-
mo que emita sanciones en estos
casos, va que la actual normativa
esde 1999 y no permite estas ac-
clones.

Coincide el abogado Marcelo
Drago, expresidente del CPLT,
quien plantea que en estos casos
deberfa remitirse la informacidn
a la Contralorfa, ya que el ente
fiscalizador “puede y debe san-
cionar a los funcionarios que co-
metan estas infracciones”.
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