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Resiliencia para la Infraestructura Critica
Javiera Barrera, Directora Doctorado en Ingenieria Industrial e Investigacién de
Operaciones, Facultad de Ingenieria y Ciencias UAI
" Necesitamos redes una mayor demanda (debidoc como Chile, es necesario
mds resilientes’, esta a la falta de suministro investigar los compromisos

frase se ha escuchado
constantemente desde ayer
en los medios, Es que el
apagén del 25 de febrero,
que afecté a 8 millones de
hogares por mds de 6 horas,
significé que varias comunas
quedaron ademds sin poder
usar la telefonia fija y movil.
Sin internet no podiamos
saber si nuestros cercanos
estaban a salvo y ni pensar en
hacer trabajo remoto.
La resiliencia es la capacidad
de un sistema de recuperarse
ante una falla y adaptarse a
un nuevo escenario. ;Cémo
obtenemosunaredresiliente?,
conceptos como sistemas
de respaldo, robustez, o
redundancia se nos vienen
rapidamente a la mente.
Sin embargo, es necesario
cuantificar el impacto de la
interrupcion en los servicios,
como un sistema que no
falle es econdmicamente
imposible, hay que decidir
cuanto estamos dispuesto
aceptar que falle y cuando
lo haga como vamos a
garantizar un cierto nivel
de servicio badsico. Cuando
las fallas se concentran en
algunas comunas, podemos
apoyarnos: por ejemplo,
derivando pacientes a otro
centros hospitalarios o nivel
mas individual recibiendo a
familiares para que puedan
cargar su teléfono o cenar,
de algin modo el riesgo
lo podemos compensar. El
impacto de la interrupcién
de servicios es mucho mayor
cuando no tenemos a quien
recurrir. En este caso, la falla
de la red eléctrica afectd
el nivel de servicio de la
red de transporte y luego
llevé a la falla de la red de
telecomunicaciones. Esto
aumenta el impacto de la
interrupcion eléctrica, la red
de transporte publico recibié

eléctrico) pero esta red
estaba funcionando con
menor capacidad. Por otro
lado, para coordinarnos y
lidiar con la falla eléctrica
necesitibamos llamar por
teléfono o usar internet para
sacar un salvoconducto,
pero la misma falla en el
sistema eléctrico nos lo
impidié. Es decir, la falla
eléctrica provoca aumento
en los requerimientos
de otras infraestructuras
criticas y a la vez merma su
funcionamiento.

Quizds algunos consideran
que es muy dificil volver a
tener “tanta mala suerte”
para  tener una falla
generalizada como esta. Estdn
equivocados, al ser Chile
un pafs expuesto a desastres
naturales y el aumento de los
eventos climdticos extremos,
es seguro que grandes
zonas seran afectadas como
consecuencia de un terremoto
o un sistema frontal. No solo
eso, hoy dependemos de la
red de telecomunicaciones
para muchas tareas criticas y
hemos electrificado nuestro
consumo eléctrico. Por lo
que una interrupcién de
este tipo hoy en dia nos
deja sin poder comprar con
tarjeta, sin poder cocinar,
sin acceso a agua potable, sin
informacién, entre muchos
otros problemas.

;Cudnto y ddnde invertir
para obtener una red eléctrica
resiliente? En la evaluacion de
la resiliencia y confiabilidad
de la infraestructura debe
considerarse la dependencia
entre sistemas tanto en como
gatillan demanda adicional,
como las fallas simultdneas
aumentan los tiempos de
reparacién y entorpecen
las medidas de resguardo.
En un pais propenso
a desastres naturales

entre la magnitud de las

interrupciones en  estos
eventos y su frecuencia,
permitiendo generar
estrategias de inversion en
infraestructuras criticas.

Hoy necesitamos contar con
modelos de resiliencia en
redes que consideren fallas
simultineas en multiples
componentes situados en
zonas geogrdficas cercanas.
Debemos desarrollar
modelos que reflejen
las  dependencias  entre
infraestructura critica. Este
es un problema generalizado
presente en China, California,
México, Japon; hoy dia la
comunidad cientifica avanza
para  proponer métodos
para asistir en la toma
de decisiones y politicas

publicas. Se necesitan
equipos de investigacion
transdisciplinarios para

combinar aspectos técnicos,
modelar riesgos y levantar las
necesidades de la poblacién
para definir planes de accién.
Los estudios han demostrado
que el uso de los modelos
clasicos nos va a llevar a
sobreestimar la resiliencia
y a decisiones de inversién
suboptimas, Chile cuenta con
una comunidad cientifica de
vanguardia para desarrollar
modelos de decision para
situaciones ~ como  estd.
Debemos aprovechar que
contamos con este capital
humano.

Tuvimos suerte, si este
apagon hubiese ocurrido el 25
de junio al lento regreso a casa
que vimos el pasado martes
se sumarfan estudiantes y
muchos otros problemas.
Ojald que las reflexiones
que estamos consideren a
la comunidad cientifica y
juntos nos preparemos para
los proximos eventos que
ocurriran.
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