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Roberto Méndez:

“Concluir basdndose en la encuesta
CEP que Pifiera tiene ganada la eleccidn,
es un grave error politico y estratégico”

ALFONSO PERO y JOHN MOLLER

Roberto Méndez es quizds el chile-
no que mejor conoce a los chilenos.
Durante décadas auscults sus opi-
niones desde la empresa Adimark,
que fundd y presidié hasta agosto pa-
sado. Ahora, como académico de la
Escuela de Gobierno de la Universi-
dad Catélica, sigue descifrando los
gustos del pafs. Tras analizar la tlti-
ma encuesta del Centro de Estudios
Puiblicos (CEP) conocida esta sema-
na, Méndez avisa que el resultado de
la segunda vuelta no estd nada claro
ni definido.

—¢Cuidl vaaser el clima social con el
que se va a enfrentar el préximo go-
bierno, segtin las encuestas que han
ido saliendo? ;Cémo serd el Chile
que vaarecibir el préximo gobierno?

—Claramente, esta eleccién estd
marcando el fin de un gran ciclo de
transicién desde la vuelta a la demo-
cracia. Contra todo lo esperado, el fin
no lo marcé el gobierno de Pifiera, si-
no este gobierno, que ha dejado atrds
nosololo que fuela dictadura, sino lo
que significS para un sector grande
del pafs repudiar y deshacerse de lo
que habfasido la transicién. Viene un
perfodo de reacomodo tanto para la
centroizquierda, que tiene que rein-
ventarse del todo, y probablemente
también para la centroderecha.

Veo lo que viene como un perfodo
inaugural. Un perfodo distinto, que
tiene que hacerse cargo de las cosas
que estamos viviendo en esta elec-
cién, que es el distanciamiento tan
pronunciado de la poblacién de la po-
litica. El dato mds llamativo de la En-
cuesta Bicentenario es que casi la mi-
tad de los chilenos estdn disconformes
con las alternativas disponibles, cual-
quiera que sea. Eso muestra la magni-
tud de la desafeccién de los chilenos
por la politica, y eso va a caracterizar
al nuevo gobierno, que en el caso de
que sea Pifiera, va a ser un gobierno
muy distinto a lo que fue el primero.

—gPor qué, en caso de ganar la elec-
cién, podria ser distinto?

—La centroderecha es distinta; Pi-
fiera es distinto como persona y, so-
bre todo, la oposicién serd absoluta-
mente diferente a lo que fue. El pais
ha cambiado de manera radical. To-
das las variables nos muestran que
estovaaser distinto, y si Pifieralo ha-
ce bien, va a marcar este nuevo ciclo
que se estd iniciando y sin duda que
podria ser el comienzo de varios go-
biernos de la centroderecha.

—;Cémo podria definir el periodo
que se viene? jDe transicién o mds
permanente?

—Dirfa refundacional. Una “se-
gunda transicién”, como han dicho
algunas personas. Hasta hoy hemos
vivido en esta ldgica de dos coalicio-
nes, pero eso ya se acabé, dej6 de
existir. El Parlamento no va a ser fru-
to del binominal. Eso caracteriza este
periodo, refundacién o segunda tran-
sicién. Creo que hay bastante con-
ciencia en la izquierda y en la dere-
cha. El Frente Amplio no se prepara
para los préximos 4 afios, se prepara
para eso. Probablemente, Evépoli se
estd preparando para eso también.

—;Cémo cree que se reorganizard la
Nueva Mayoria ante un eventual go-
bierno de Pifiera?

—La oposicién lo va a tener diffcil.
Esa especie de grupo monolitico que
apareci6 en el primer gobierno en la
calle y con los partidos de la izquier-
da como cémplices se va a terminar.
Va a ser una oposicién disgregada,
dispersa, y muy en busca de su desti-
no, porque el Partido Socialista, el
Partido Comunista, el PPD, la DC
vanaestar en un perfodo de reflexion
interna. No veo que si sale Pifiera va-
yanaexplotar las calles, como alguna
gente piensa. Eso no va a pasaren los
dos primeros afios. Quizds en un go-
bierno subsiguiente.

—Se habla de una “segunda transi-
cion”, pero en el debate se sigue cues-
tionando la Constitucin o el modelo
de pensiones. ;Faltan consensos fun-
damentales por realizar?

—Uno de los hechos que han ocu-
rrido este tiltimo afio es que han apa-
recido muchos debates y cuestiona-
mientos que no son tales. No cruzan
en las preocupaciones de los chile-
nos. El tema constitucional es impor-
tante, pero no siento que las personas
estdn divididas en torno a la Consti-
tucion. No he visto nunca una en-
cuesta que diga que eso es un proble-
macritico. Yo veo otros consensos. E1
més grande que hemos tenido en las
tltimas décadas en nuestro pafs se
llama Concertacién, que fue un gran
consenso sobre desarrollo, creci-
miento y sobre equidad.

El Presidente Aylwin lo planted

El experto electoral sefialé que “si los jévenes y la gente de nivel
socioeconémico bajo fueran masivamente a votar, el resultado de esta
encuesta serfa distinto”. Ademds, explica que “mucha gente se dio cuenta de
esto y de la noche a la manana salié una campafa para ir a votar”.

Cuando me dicen
que en segunda vuelta
entre Pifiera y Guillier un
33% del voto en urna no
se pronuncia, yo digo que
esto no estd cerrado”.

El consenso mas
grande que hemos tenido
en las dltimas décadas en
nuestro pais se llama Con-
certacion. Fue un gran con-
senso sobre desarrollo, cre-
cimiento y sobre equidad”.

Guillier y Beatriz
Sanchez se dieron cuenta de
que su resultado depende
de la participacion”.

Pensar que Kast
pueda llegar a segunda
vuelta es totalment

magistralmente: lo que queremos es
crecimiento con equidad. Crecimien-
to con equidad pareciera ser una fra-
se obvia, pero no lo es tanto. Es justa-
mente el desaffo del equilibrio en la
medida de lo posible con el desarro-
llo en la medida de lo posible.

Ese consenso creo que sigue vigen-
te y creo que el gran error de la iz-
quierda fue renegar de eso. Y esas son
las banderas que estd tomando Pifie-
ra. En mi vision, Pifiera estd tomando
labandera de la Concertacidn, que si-
gue estando vigente. El discurso de
Pifiera podrfa resumirse en que estd
prometiendo crecimiento con equi-
dad y lo que los niimeros nos estdn
diciendo es que la gente quiere eso y
cree que Pifiera es capaz de hacerlo.
Ahf hay un consenso bdsico. Y por
esola gente estd tan disconforme con
el gobierno actual, porque una parte
de esa ecuacion no funcion6. Funcio-
n6unaserie de proyectos que prome-
tian equidad, pero la parte del creci-
miento empez6 a fallar, y eso fue de-
vastador.

—Si nos vamos a la eleccién del 19 de
noviembre, ;qué estd en juego?

—En cierta manera es un plebiscito
sobre el consenso bisico: continuar
con esta vision de crecimiento con
equidad o ir hacia algo alternativo,
que fue lo que propuso la Nueva Ma-
yoria y que no funciond.

—;Cudnta gente cree usted que va a
votar el 19 de noviembre?

—Creo que el rechazo de la gente a
la politica ha hecho que la variable
mis dificil de predecir hoy sea cudnta
gente vaa ir a votar. Eso es algo que
en las elecciones anteriores no era un
tema: la gente que trabajamos en en-
cuestas no nos preocupdbamos de
cudnta gente iba a votar. Habfa una

delirante”.

En mi visién, Pifiera
esta tomando la bandera
de la Concertacion que
sigue estando vigente”.

a i6n del 20% o 30%, pero na-
die le daba importancia. Hoy ocurre
que la abstencion va a ser del orden
del 50% o més. La CEP de ayer dice
que la participacion serd del 44%,
hay otras que dicen 50%.

—¢Cuil es su calculo?

“—En definitiva, 6 millones o 6 mi-
llones y medio de votantes, eso es lo
que espero. Si eso se modifica, mu-
chos pardmetros de la eleccion po-
drian ser dramdticamente distintos, y
esono habfaocurridonunca en Chile.
No tenemos experiencia, y también

JOSEALVUJAR

creo que genera una incertidumbre
que nose ha leido en la encuesta CEP.
La encuesta plantea un resultado
bastante incierto: por una parte, dice
que es muy poco probable que haya
un resultado definitivo en primera
vuelta, donde sf va a ganar Pifera,
pero que si hay segunda vuelta, cual-
quier cosa podria ocurrir.

—Por qué?

Z_El dato que nadie ley6 o nadie le
ha dado importancia en la CEP es que
en una eventual segunda vuelta entre
Pifera y Guillier, hay un 33% que no
se pronuncia. Y eso con simulacién
de voto con urna. Si el que ms obtie-
ne (Pifiera) tiene un 39%y el que me-
nos (Guillier) un 27%, pero hay un
33% que no se pronuncia, las cosas
pueden variar mucho. Sien las sema-
nas que quedan esto se modifica, po-
dria ganar Guillier o Pifiera. Es un es-
cenario de segunda vuelta absoluta-
mente abierto,

—2Y qué deduce de esto?

—Concluir basdndose en la en-
cuesta CEP que Pifiera tiene ganada
la eleccidn, es un grave error politico
y estratégico. La segunda vuelta es
completamente incierta con este re-
sultado. No habfa visto jamds en una
encuesta con voto en urna un 33,4%
de novoto. Nadie capté eso, e incluso
si tomas entre julio y agosto, el no vo-
to aumenta. Eso te demuestra cmo
se estd moviendo la opinién priblica.

—;Qué papel juegan aquf la partici-
pacién y la abstencién’
—Laabstencién podriaalterar dra-
maticamente el resultado, porque no
es que vote mds o menos gente. Al fi-
nal, 50% o 44% de participacién es
algo que en el mundo es corriente.
Pero la participacién no es igual en
todoslos segmentos. Hay un ejercicio
que estima una participacién del
2%. Pero sila persona es de nivel so-
cioecondmico alto, su ratio de parti-
cipaci6n esperada es del 65%; mien-
tras que si es bajo, es del 36%. Esa es
una gran diferencia. Si ademds de ser
de nivel bajo es joven, la participa-
cién es del 28%, pero si es joven de
nivel alto es del 71%. Hay grandes di-
ferencias entre grupos. Los jévenes
de niveles medios no estdn ni ahi,
participan menos de la mitad. Pero
las personas adultas y los hombres de
nivel alto llegan al 80%.

Esto es una pauta de participacién
extraordinariamente desequilibrada
y desequilibrante, porque si esto se
modificara, cambiarfa todo. Si los j6-
venes y la gente de nivel bajo fueran
masivamente a votar, el resultado de
esta encuesta serfa distinto. Mucha
gente se dio cuenta deesto, y de lano-
che a la mafana salié una campafia
paraira votar. Guillier y Beatriz San-
chez se dieron cuenta de que su resul-
tado depende de esto.

— A quién perjudica mas?

Z_Este esquema de participacién
perjudica a Guillier, pero perjudica
mucho mds a Sdnchez. Esta brecha
entre ambos, que hace algunos meses
aparecian empatados, se abrié por es-
to.Sues de nivel medio, de nivel bajo,
y fundamentalmente joven. El drama
no es el 44% de participacién. Es la
diferencia de participacién por dife-
rentes estratos econémicos, y eso es
muy raro. No es tan comtn en el
mundo, a pesar de que la gente mds
educada y la gente con més cultura
politica tiende a participar mds. Ese
dato es muy significativo. Cuando
me dicen en segunda vuelta que un
33%en urna no se pronuncia, yo digo
que esto no estd cerrado.

—¢Hay algtin escenario que sea mis
claro para algtin candidato en segun-
da vuelta?

—Creo que, definitivamente, el
mis fuerte es el de Pifiera con Gui-
llier. No hay duda de que eso es asi.
No sé si la campaa de Guillier va a
tener tiempo de arreglarse en segun-
da vuelta. Creo que ha fallado en re-
conocer el capital politico que subsis-
te en torno a la Presidenta Bachelet.
Ella tiene mas de un 30% de aproba-
cién, y para mucha gente representa
un avance en igualdad, en igualar la
cancha, en transparencia. Ella hizo
algo importante al separar el dinero
de'la politica. Esoes valorado'y expli-
caeste apoyo. La candidatura de Gui-
llier ha sido ambigua en su relacién
con el Gobierno y con la Presidenta.
A veces parece ser un continuador,
Ppero otras veces parece un opositor.

Tengo un juicio negativo de la
campafia de Guillier. Ha sido una
mala campafia. Esambigua en este te-
ma y en otros. Pareciera estar en un
punto de indefinicién.

Incertidumbre en las
parlamentarias

—En el Congreso también se aveci-
nan cambios profundos. Es probable
que algunos de quienes lideraron la
Concertacién pierdan la eleccién.
/Qué efectos tiene eso?
—Laincertidumbre en el caso de la
eleccién parlamentaria es total. Se
nos junta una campana que no tiene
binominal, tenemos algunos distritos
redefinidos que son mucho mds gran-
des y variados, en que no se eligen 2
diputados, sino 4, 5 0 6. Las posibili-
dades de sorpresa y de incertidumbre
son absolutas. Todas esas prediccio-
nes que dan por ganador a este acé o
alld no se basan mds que en un olfato
que hoy dia sirve poco. Creo que va-
mos a tener sorpresas muy grandes.

—El fenémeno Kast, dicen los ana-
listas que ha sido la sorpresa de esta
eleccion, pero tiene muy bajo respal-
do en la tltima CEP. ;Por qué?

—La encuesta CEP fue un balde de
agua fria para las expectativas que se
habfan formado sobre José Antonio
Kast. Peroeel fenémeno Kast es un pro-
ducto del tiltimo mes. Antes era una
cosaun poco exdtica de segundonivel.
Desde los debates y la franja, creo que
empezd a destacarse que lo estaba ha-
ciendo muy bien, pero en un nicho, un
grupo més de élite que se habfa senti-
do marginado del debate ptiblico. Es
una derecha mis conservadora. Los
restos del pinochetismo. Un grupo
que estd fuera del didlogo politico y
que encontré una expresidn en eso. Es
probable que la encuesta CEP subesti-
me el capital de Kast. Le ponen 2,4
puntos. Dicho eso, probablemente, su
votacién podriallegara 607 puntos, o
quizds 8. Lo ha hecho muy bien y ha
sido un fenémeno bastante reciente.

Las preferencias politicas estdn va-
riando a un ritmo muy acelerado. Las
cosas cambian dos semanas o una se-
mana antes de la eleccién.

—;Cémo Pifiera deberfa buscar el vo-
to de Kast?
—Creo que no tiene que hacer nada.

—¢Ese voto irfa obligado a Pifiera en
segunda vuelta?
—VaairaPifieraonovaairavotar.
El costo de ir tras ese voto es perder
apoyo en el centro, en donde Pifiera sf
tiene una visién importante. Mi vi-
si6n es que 6l no tiene que hacer nada.
Desde luego, no enfrentar a Kast.



