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s Modernizacion o transformacion del Estado?:
Cuidado con el gatopardo

ESTA PARTICIPACION AMPLIA, LEJOS DE CONSTITUIRSE EN UN LOGRO POLITICO,
PONE DE RELIEVE ALGO QUE DEBE ATENDER EL GOBIERNO CON SUMO CUIDADO:
EL TRATAMIENTO DE LAS EXPECTATIVAS Y LA CONCRECION DE LAS TAREAS
ENCOMENDADAS.

RAMIRO MENDOZA
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La semana que se nos viene,
el nuevo Gobierno tendra su
primer mes. Y como suele ser
frecuente, las vicisitudes
diarias, las necesidades cam-
biantes y las expectativas que
se tienen, sea de quienes lo apo-
yan o de quienes son oposicion,
tensionaran por el control de los
temas que marcan la agenda del
poder. Uno de estos temas se
simbolizd tras el primer acto rea-
lizado por el Presidente, como fue
su presencia en un hogar de me-
nores antes de llegar a la casa de
la Presidencia, lo que permite
sostener que estos se anotaron un
triunfo en su visibilidad, que luego
se ha ido concretando en un pro-
yecto de ley que sube considera-
blemente la subvencion que los
beneficia y en la creacién de un
grupo de trabajo que, con las vi-
siones de diferentes actores, ha
comenzado su tarea para propo-
ner los fundamentos que den paso
a los cambios legales y reglamen-
tarios que sean necesarios.

Esta semana, se le dio espacioa
otro tema que es de gran preocu-
pacion, la seguridad ciudadanay el
funcionamiento de las institucio-
nes que contienen las competen-
cias operativas en la materia. Lo

que llevé a la creacion de otro gru-
po de trabajo, también con diver-
sos integrantes, del mundo ejecu-
tivo, parlamentario, municipal,
universitario y ciudadano. La re-
nuncia de algunos a participar en
estos grupos de trabajo, por razo-
nes de conveniencia politica o de
cuidado parlamentario mal enten-
dido, no logré que muchos, siendo
de oposicion, priorizaran la urgen-
cia de los temas para no restarse a
este propdsito y concurrieran a
participar en este esfuerzo.

Esta participacién amplia, lejos
de constituirse en un logro politi-
co, pone de relieve algo que debe
atender el Gobierno con sumo
cuidado: el tratamiento de las ex-
pectativas y la concrecion de las
tareas encomendadas. Todos
quienes se suman a este [lamado y
quienes ven la constitucion de es-
tas mesas desde la vereda ciuda-

dana, quieren cambios reales en el
Estado (en el trato de los menores
y en la seguridad ciudadana, y
quizas en tantas otras materias
que vayan destacandose en los
meses que vienen). El costo de fa-
lla en los productos que esperan

los asistentes o los espectadores,

puede ser la peor de las noticias
para restablecer las confianzas en
nuestro pals.

Si miramos esta construccion,
lo que esta en el fondo de la misma
es un camino de trabajo en el Es-
tado. Desde el punto de vista de
quienes participaron en la dltima
contienda electoral, todos los
programas se refirieron al Esta-
do, a la necesidad de su moderni-
zacion o al reforzamiento de su
capacidad, y en todos ellos, un
tema especialmente tratado fue
el de la seguridad de los ciudada-
nos. Ademas, en visperas de las
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elecciones presidenciales, el Cen-
tro de Estudios Pliblicos dio a co-
nocer el Informe de la Comision
de Modernizacion del Estado, ba-
jo el sugerente titulo de "Un Esta-
do para la ciudadania”, donde se
desnudaron y trataron los urgen-
tes cuellos de botella que tiene
nuestro Estado para su mejor
funcionamiento.

A estas alturas, creo que con-
viene retener que modernizar
en una de sus acepciones es
"Hacer que alguien o algo pase
a ser moderno”, y moderno es
simplemente lo "Contra-
puesto a lo antiguo o alo
clasico y establecido”.
De donde puede infe-
rirse que es irrele-
vante modernizar
el Estado y esin-
dispensahle
transformarlo.

Transformacion que, desde lue-
go, no es solo un problema de
tecnologias de |a informacion o de
un conjunto de aplicativos a los
cuales acceder por la web o por
teléfonos inteligentes; eso es solo
un medio. Lo relevante es trans-
formar la gobernanza de la toma
de decisiones en un contexto don-
de debe haber reportabilidad,
participacion de ciudadanos y
verdadero control de quienes
gjercen decisiones publicas

y administran recursos que
todos aportamos. En eso

lleva mucho sentido el ti-

tulo del informe del

CEP: Un Estado para
~ la ciudadanfa.

Como deciamos
anteriormente, el
riesgo esta en el cos-

to de falla de la inicia-
tiva. Que los resultados
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no den satisfaccion a las expectati-
vas y que hagamos un retoque para
que las cosas sigan igual. En el fa-
moso libro de Lampedusa (1958),
El Gatopardo, Tancredi declara a
su tio Fabrizio: "Se vogliamo che
tuttorimanga come &, bisogna che
tuttocambi” ("Si queremos que to-
do siga como esta, necesitamos
que todo cambie”, frase que tomé
de Alphonse Karr (1849), "plus ¢a-
change, plus c'est la mémechose”
("cuanto mas cambie, es mas de lo
misma”), que ha dado lugar a lo que
se conoce como el "gatopardismo”
o lo “lampedusiano”, que traduce
en politica el "cambiar todo para
que nada cambie”.

La verdad es que las transfor-
maciones politicas revoluciona-
rias que terminan alterando la
parte superficial de las estructu-
ras del poder, tienen cansada a
gran parte de los ciudadanos, que
ahora, a través de propuestas fo-
calizadas, profundasy con la par-
ticipacion de muchos, pueden
despertar nuevas confianzas que
al final del camino siempre re-
quieren de la sede parlamentaria
para poder transformarse en
buenas leyes. En ese campo, son
los parlamentarios los que debe-
ran asumir los costos de falla de
sus propias expectativas. B
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