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Titulo: Nueva gestion para los hospitales

Nueva gestion p

1 «Plan de Inversiones de Sa-
lud 2018-2022», que el Presi-
dente Sebastidn Pinera pre-
sentd la semana pasada y
que incluye la construcciéon
de 25 hospitales a lo largo

del pais —que deberdn estar finalizados al
término de su mandato—, podria conver-
tirse en una buena oportunidad no sélo pa-
ra construir hospitales nuevos, como pare-
ce ser su proposito inicial, sino que tam-
bién para mejorar la gestién de la infraes-
tructura de atencion publica del pafs.
Porlo pronto, es deseable que lainicia-
tiva —“la mas importante que ha desarro-
llado Chile” en esta drea segtin el Ministe-
rio de Salud (Minsal)— considere las com-
plejidades que un proyecto de esta enver-
gadura representa. La experiencia reciente
ha ensenado que prometer hospitales y fi-
jarles plazo, sin tener los recursos y las he-
rramientas para hacerlo, puede llevar a un
camino sin salida. La administracion ante-
rior se comprometi6 a levantar 20 nuevos
hospitales, iniciar la construccion de otros
20y dejar otros 20 mds licitados entre 2014 y
2018; sin embargo, la precaria instituciona-
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lidad del Minsal, errores en el diagndstico
de algunos proyectos (que en algunos ca-
sos hubo que rehacer completamente) y
una estimacién demasiado optimista del
escenario financiero hicieron imposible
cumplir el cronograma original, que fue
cambiado siete veces.

Por otra parte, la inversién en infraes-
tructura debe ser acompanada —necesa-
riamente— de planes de mejoramiento de
la administracion de los hospitales para
evitar el crecimiento de la deuda y de las
listas de espera. Un estudio del ministerio,
conocido en mayo pasado, muestra que
uno de cada cinco centros de alta compleji-
dad no cumplié con los estdndares mini-
mos de sustentabilidad financiera, eficien-
cia operacional, gestion clinica y excelencia
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ara los hospitales

en la atencion. En ese contexto, un trabajo
de la U. de Chile y del Centro de Estudios
Publicos, en 2017, propuso la reorganiza-
cion total del sistema a partir de la creacion
de una «Direccién Nacional de Salud», or-
ganismo técnico e independiente del mi-
nisterio que vele por la descentralizacion
de la administracion, desarrollo y monito-
reo de la red publica.

En el largo plazo también parece ine-
ludible avanzar hacia una modificacién del
modelo de atencién de salud. Tal como se
ha advertido, el actual sistema se basa en
atender la enfermedad y no sus causas.
Mejorar la eficiencia de los hospitales re-
quiere mejorar los mecanismos preventi-
vos, en especial de pacientes con enferme-
dades crénicas y de la tercera edad, para
optimizar el uso de camas y especialistas.

Es claro que el mejoramiento en el sis-
tema de prestacion publica de salud pasa
por la constante modernizacion de su in-
fraestructura y equipamiento. Pero tam-
bién es evidente que, sin un marco institu-
cional acorde, se corre el riesgo de que una
correcta gestion en la atencion hospitalaria
quede a mitad de camino.

“Sin un marco
institucional acorde, el
riesgo es que una correcta
gestion en la atencion
hospitalaria quede a mitad
de camino”.
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